Предисловие
Институциональная экономика - область знаний о правилах экономического поведения: о том, как они «работают», как формируются и меняются, с какими издержками и выгодами связано их создание, изменение, соблюдение и нару​шение. «ИНСТИТУТЫ ИМЕЮТ ЗНАЧЕНИЕ» - в этой короткой фразе Нобе​левского лауреата Д. Норта выражен смысл переворота во взглядах экономи​стов, который произошел в XX веке.
В самых различных разделах и направлениях экономических (и не только эко​номических) наук используются такие базовые понятия институциональной экономики как «институты», «трансакции» и «трансакционные издержки», «оп​портунистическое поведение», «проблема безбилетника», и т.д. Широкое обще​ственное признание результативности институционального подхода выразилось в присвоении (в последней трети XX века) Нобелевских премий ряду исследо​вателей в этой области. Развитие методологии и появления серии новых - тео​ретических и прикладных - результатов в сфере институциональной экономики позволило констатировать появление НОВОЙ ИНСТИТУЦИОНАЛЬНОЙ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ТЕОРИИ.
Успехи институциональной экономики объясняются тем, что она сформировала новую точку зрения. С этой новой точки зрения, разумеется, по-новому смот​рятся многие предметы, которые до этого понимались иначе, или которые эко​номика не могла понять.
Возьмем конкретный пример, сотрудник дорожной полиции, скажем, инспектор ГАИ штрафует нарушителя. Какая наука должна изучать этот факт? Где здесь психология, где здесь экономика, где здесь право? Или это жизненное явление, которое связанно с осуществлением правил, издержками реализации правил? И независимо от того берет ли такой сотрудник штраф, предусмотренный зако​ном, либо он берет взятку, мы имеем действие правила с различными координа​ционными и распределительными последствиями осуществления правила. Эко​номика - это способ взгляда на те же явления жизни, которые изучаются и дру​гими науками. Институциональная экономика - это способ более реалистичного взгляда на эти явления, что особенно актуально для выработки экономической политики: для реального продвижения хорошо иметь план местности, который содержит как мелкие детали, так и привязку к сторонам света.
Институциональная экономика способна видеть и вещи очень мелкие. Иногда ее называют наноэкономикой, или микромикроэкономикой, поскольку те явления, перед которыми до сих пор экономическая теория останавливалась, не исследуя, что внутри «черных ящиков», институциональная экономика начинает исследо​вать. Возьмем, скажем, такие явления как домохозяйство или фирма. Что такое домохозяйство? Ведь если имеется в виду семья, то внутри семьи существуют различные роли, отношения, способы поведения, и, когда доход приходит в се​мью, экономические отношения не прекращаются, экономическое поведение не останавливается. Даже если мы имеем домохозяйство отдельного человека, вы​ясняется, что люди очень по-разному себя ведут, и для институциональной эко​номики совсем не безразличны параметры их поведения, такие, как: рациональ​ность полная, ограниченная или органическая, согласие с правилами или готов-
ность эти правила нарушать и т.д. Жизнь внутри фирмы также устроена совсем по-разному, и поэтому фирмы бывают разных типов и размеров.
Но, в той же степени, как институциональная экономика готова исследовать вещи очень мелкие, трудновидимые, она с интересом относится и к явлениям весьма крупным, в этом смысле институциональная экономика является макро​макроэкономикой или мегаэкономикой. Например, Англия и Испания в XVI в. по параметрам, на которые обычно обращают внимание экономисты, мало чем отличались друг от друга, они были очень близки и по численности населения, и по видам занятости населения, и по тому, что в обеих странах шла борьба за права между монархом и парламентом, и по тому, что обе страны осуществляли экспансию с попыткой создания заморских империй, и по особенностям отрас​левого развития, развития овцеводства, появления текстильных мануфактур. Исходя из этих внешних признаков, исследователь, который пытался бы путем простой экстраполяции сказать, что будет с этими странами в веке XIX, мог бы предположить, что они будут снова находиться на близких уровнях развития. Но в ХЕХ в. Англия становится, в прямом смысле, первой страной мира - миро​вой мастерской, а Испания - одна из самых отсталых стран Европы. Та же исто​рия повторяется с североамериканскими и южноамериканскими колониями, в последствии республиками. В XVIII в. они очень похожи друг на друга, в XX в. США - мощная развитая страна, а южноамериканские республики сильно от​стают в развитии. Эти удивительные трансформации связаны с теми правилами, которые когда-то сформировались, которые для своего изменения требуют оп​ределенных усилий, издержек. Правила взаимодействуют между собой, правила могут быть формальными и неформальными, и в рамках различных теорий ин​ституциональных изменений получают объяснение такие крупные исторические события, как те, о которых было сказано. Конечно, то, что может быть исследо​вано с позиции институциональной экономики касается отнюдь не только Анг​лии и Испании, Россия дает очень много примеров того, как категории институ​циональной экономики могут быть успешно применены к решению проблем страны и к исследованию ее трудностей.
Вам известно, что переход экономики в России на рыночные рельсы проходил через шоковые реформы начала 1990-х гг., при которых практически были уничтожены сбережения населения. С другой стороны, вы наверняка знаете и то, что с 1993-94 г. в стране стали формироваться так называемые финансовые пирамиды, в основном не банковские, а потом и банковские, которые в огром​ных количествах концентрировали средства населения и, к сожалению, было довольно трудно получить эти деньги обратно из финансовых пирамид. Вопрос, однако, в другом: что же такое произошло между 1992г. и 1994 г., что сделало возможным паразитирование крупных финансовых структур на деньгах населе​ния, если у населения еще в начале 1992 г. денег не было? Видимо, в стране произошла скрытая революция доходов, но эту революцию было бы, наверное, трудно объяснить особенно, если вспомнить, что это период обвального паде​ния производства. Итак, после шоковых реформ при обвальном падении про​изводства в стране откуда-то возникают доходы. Секрет этой революции в доходах заключается в категориях прав собственности, одной из ключевых категорий новой институциональной экономической теории. Именно диффе​ренциация прав собственности может даже в условиях падающего производ​ства приводить к тому, что рынок расширяется, товарооборот растет и возни-
кают те доходы, которые и послужили основой для финансовых пирамид се​редины 1990-х гг.
С другой стороны, проблема, которая обсуждается очень активно последние го​ды, проблема защиты прав интеллектуальной собственности, прав собственно​сти на авторские музыкальные произведения или компьютерные программы не может быть правильно понятой, если не прибегнуть к другой категории инсти​туциональной экономики, категории трансакционных издержек. Потому что, казалось бы, в период бурного развития разнообразных прав собственности, по​чему же никак не удается отстоять, защитить, или, как говорят институциональ​ные экономисты, специфицировать права собственности на интеллектуальные объекты, на объекты, ставшие результатом творческого труда или открытий и изобретений? Если мы не понимаем, что сама защита прав собственности связа​на с издержками, и эти издержки по техническим, правовым или психологиче​ским причинам могут быть запретительно высокими, то мы никогда не найдем ответ на вопрос, почему одни права собственности утверждаются, а другие пра​ва собственности никак не могут укорениться.
Трансакционные издержки имеют значение для объяснения очень многих явле​ний. Авторы учебника, который предлагается вашему вниманию, участвовали в многочисленных исследованиях по одной из коренных проблем российской экономики, которая получила название «проблема административных барье​ров». Исследования показали, что каждый десятый рубль, который платит рос​сийский потребитель, и это по самой консервативной оценке, представляет со​бой издержки, направляемые на оплату административных барьеров. Почему возникло такое явление, почему оно пожирает все возрастающую часть общест​венного богатства, и почему потребовалась специальная политика дебюрокра​тизации, дерегулирования, направленная против административных барьеров для того, чтобы эти потери сократить? Ответ на этот вопрос тоже связан с кате​горией трансакционных издержек, с пониманием того, что так же как обычные («трансформационные») издержки для одного издержки, а для другого доходы, так и трансакционные издержки могут образовывать доходы для определенных «групп специальных интересов». А если учесть, что это доходы монопольные, доходы, связанные с разрешением доступа к определенным сферам деятельно​сти, то этот доход принимает черты ренты, а поведение, направленное на извле​чение этого дохода путем создания административных барьеров, становится рентоориентированным поведением. Оказывается, в экономике могут сущест​вовать сильные стимулы, навязывающие такие методы регулирования, которые связаны с административными барьерами, поскольку административные барье​ры - это такой способ квазибизнеса, получения значительных доходов из адми​нистративных преимуществ, из контроля доступа к определенным рынкам.
Впрочем, и конкурентные рынки плохо понимаются, если не пользоваться такой категорией институциональной экономики, как трансакционные издержки. Возьмем такой аспект истории финансовых рынков России, как конкуренцию банковских и небанковских институтов. Уже более 10-ти лет в России сущест​вуют кредитные кооперативы граждан, или, как их называют во многих странах, кредитные союзы, когда люди сами создают организации, которые собирают их сбережения и используют эти сбережения для потребительского кредита, либо для кредитования граждан-предпринимателей.
С точки зрения неоклассической экономической теории, такие экономические организации на финансовом рынке неконкурентоспособны, у них нет экономии на масштабе, они сосредотачивают незначительные величины капитала, если говорить о каждом отдельном предприятии, и они должны были бы разориться, но по факту видим иное, многие банки не пережили кризис 1998 г., а почти все кредитные союзы - пережили этот кризис и продолжают развиваться. Впрочем, такую устойчивость доказывает и иной факт: закон, который должен был лега​лизовать деятельность кредитных союзов, сталкивается с таким мощным сопро​тивлением банковского сообщества, что на него трижды выносилось вето пре​зидента, несколько раз это вето преодолевалось двумя палатами парламента, и только в 2001 г. президент подписал наконец закон о кредитных потребитель​ских кооперативах граждан. Почему же такая мощная борьба банковского со​общества с явлением, которое следовало бы признать неконкурентоспособным? Ответ в том, как считать издержки конкурентов: с учетом трансакционных из​держек соотношение конкурентоспособности будет выглядеть совсем по-другому.
Еще одна инструментальная категория, которая важна для понимания того, что происходит в развитии российской экономики, это категория контракта. Каза​лось бы, зачем умножать число сущностей? Мы знаем, что есть рынок, и знаем, что есть фирма, зачем вводить категорию контракта? Может быть можно объяс​нить нынешний набор явлений, не вводя понятие контракта и типологии кон​трактов, разновидностей контрактов? Однако я приведу простой пример: вы все знаете о существовании франчайзинга. Как вы полагаете, франчайзинг - это что? Это рынок или это фирма?
На самом деле, франчайзинг это не единственное явление, которое не укладыва​ется в два традиционных понятия, да и рынки гораздо разнообразнее, и фирмы представляют собой довольно разные наборы правил и довольно разные усло​вия контрактов. Инструмент контракта позволяет исследовать не только рынки и фирмы. Есть такое понятие, как социальный контракт, и с помощью этого ин​струмента удается объяснить, например, устойчивость некоторых тоталитарных режимов, которые, казалось бы, не могли просуществовать и год, а существова​ли десятилетиями. Однако выясняется, что в рамках тоталитарных режимов происходил определенного рода обмен прав собственности и свободы со сторо​ны людей на социальные обязательства и гарантии со стороны самого тотали​тарного государства. Иногда этот обмен носил полуфиктивный характер, о ко​тором можно судить по известной в поздние советские времена фразе: «мы как бы работаем, а нам как бы платят деньги». Понимание того, что даже диктатор​ские государства могут включать в себя элемент контрактных взаимоотноше​ний, очень важно для исследования судеб таких государств и решения вопросов о вариантах существования и развития государства в экономике и в обществен​ной жизни.
Учебник, который лежит перед вами, содержит ответы на многие вопросы, и не только на те, которые изложены в этом предисловии. Однако важно научиться пользоваться тем материалом, который дает предлагаемый вам учебник. Это не совсем обычное изложение материала. Скажем, вы не найдете в первой главе привычной во многих учебниках характеристики предмета и метода науки. И это не случайно, авторы учебника убеждены, что гораздо лучше вы поймете, чем занимается институциональная экономика и каким способом она это делает, после того, как ознакомитесь с основными наработками институциональной
экономики, потому что очень трудно объяснить, что и как видит наука, пока вы не знаете ее результатов. Это объяснение покажется вам неубедительным и, действительно, мало что сможет вам объяснить, зато в 9-ой главе, когда речь пойдет об институциональной экономике как об определенной исследователь​ской программе, о модели человека в институциональной экономике и о сферах успешного приложения институциональной экономики, вы сможете воспринять это, уже владея инструментами, наработками и результатами нашей науки. По​этому самое важное вначале показать, почему и как институциональная эконо​мика использует специальные термины и инструменты познания, такие как: правила или нормы, институт, трансакция, трансакционные издержки, права собственности. Изложение этих категорий происходит одновременно с показом того, как они работают в исследовании конкретных реальных процессов. После того как вы получаете в свои руки минимальный набор инструментов институ​ционального анализа, вы можете лучше понять, как институциональная эконо​мика трактует альтернативные режимы собственности или как она понимает со​отношение рынка и организации, государства и анархии, последовательностей и механизмов институциональных изменений, каким образом можно трактовать связь экономики и права и способы преступного поведения (так же, как и спо​собы их пресечения).
Существует и сфера исторического приложения институциональной экономики в виде, так называемой, новой экономической истории, когда количественный анализ основан на постулатах новой институциональной экономической теории. В каждой главе вы найдете понятия, выделенные в рамку, основные определе​ния. Некоторые из этих понятий покажутся вам неновыми, и действительно, скажем, понятие рынка, контракта или фирмы применяются в многочисленных исследованиях - экономических, правовых, социологических. До момента, когда мы вводим определения в рамки, мы употребляем эти выражения в том смысле, как это употребляется либо в обыденной речи, либо в тех курсах микроэконо​мики, макроэкономики, права, с которыми вы уже успели познакомиться до на​чала знакомства с институциональной экономикой. Когда мы вводим определе​ния того или иного понятия в рамки, далее мы применяем это понятие именно так, как оно введено в определении.
Эти основные определения вынесены в специальный словник (глоссарий) для того, чтобы вы владели тем специальным языком, который сформировала ин​ституциональная экономика. Любая наука формирует свой специальный язык. И для того, чтобы правильно и точно понимать то, что вам хочет сообщить эта наука, важно этим языком владеть. Но язык науки - это еще не сама наука. По​этому хотелось бы предостеречь вас от попытки изучить институциональную экономику, читая только выделенный в рамки текст. Это все равно что изучать, скажем, жизнь Бразилии путем чтения русско-португальского словаря.
В конце каждой главы вы можете увидеть список вопросов, которые вы можете задать сами себе для того, чтобы понять, зачем вы читали эту главу и чему нау​чились. Наконец, двойной список литературы после каждой главы имеет цель показать вам, во-первых, работы, которые легли в основу того понимания пред​мета, которое изложено в данной главе, а во-вторых, те работы, где эти взгляды изложены наиболее современным и наиболее систематизированным образом.
Например, открытие явления трансакционных издержек связано с очень давней статьей Рональда Коуза о социальных издержках, и мы, конечно, указываем эту
статью в списке литературы к главе. Однако понятно, что современная институ​циональная экономика знает о трансакционных издержках, об их классифика​ции, о подходах к их количественному измерению, гораздо больше, чем было изложено в первой статье на эту тему, поэтому для того, чтобы дать вам совре​менное систематизированное понимание этого, к главе приложен второй список литературы по современным источникам. Представляется, что эта литература важна не только для того, чтобы получился нормально оснащенный универси​тетский учебник, но и для того, чтобы, если и когда у вас возникнет искренний интерес к науке, именуемой институциональная экономика или новая институ​циональная экономическая теория, вы нашли бы способ удовлетворить этот ин​терес, развить свои знания, может быть начать свои исследования в области ин​ституциональной экономики. Мы были бы рады такому результату.
Предлагаемый вниманию российского читателя учебник институциональной экономики (новой институциональной экономической теории) основан на опыте преподавания этой науке на экономическом факультете Московского Государ​ственного университета им. М.В. Ломоносова в 1993-2002 гг. Структура учеб​ника включает в себя изложение общих методологических и инструментальных предпосылок институциональной экономики (гл.1 - автор д.э.н., профессор В.Л. Тамбовцев, гл.2 - д.э.н., профессор А.Е. Шаститко); приложение неоинститу​ционального подхода к исследованиям собственности (гл.З - д.э.н., профессор А.Е. Шаститко); различных видов контрактов, рынка и фирмы (гл.4 - Е.Н. Куд-ряшова); государства (гл.З - к.э.н. Г.В. Калягин); рассмотрение трактовок ин​ституциональных изменений (гл.6 - д.э.н., профессор В.Л. Тамбовцев); новой экономической истории (гл.7 - д.э.н., профессор А.Е. Шаститко) и экономиче​ской теории права, где предмет, свойственный институциональной экономике, рассматривается на основе неоклассического подхода (гл.8 - д.э.н., профессор В.Л. Тамбовцев, к.э.н. Г.В. Калягин); наконец, понимание новой институцио​нальной экономической теории как особой исследовательской программы (гл.9 -д.э.н., профессор А.Е. Шаститко).
Авторский коллектив и редактор учебника искренне благодарны коллегам по кафедре - д.э.н., проф. А.Н. Елисееву, к.э.н., доц. П.В. Крючковой, к.э.н., в.н.с. А.Р. Маркову, к.э.н., доц. Д.Г. Плахотной - за соображения и предложения, вы​сказанные ими в ходе подготовки учебника к печати.
Учебник рассчитан на уровень старшего курса бакалавриата (IV курс) экономи​ческих факультетов университетов.
Заведующий кафедрой прикладной институциональной экономики д.э.н., профессор А.А. Аузан
Глава 1. Нормы, правила и институты
В данной главе будет рассмотрено одно из основных понятий новой институциональ​ной экономической теории — понятие института. Первый, вводный, параграф главы посвящен обсуждению роли информации в процессе принятия экономических решений и значимости образцов поведения для сокращения издержек принятия решений, во втором параграфе вводится и детально анализируется понятие института, а тре​тий параграф содержит общее описание институциональной структуры экономики.
1.1. Экономическое поведение и информация
Э

кономическое поведение как принятие решений. В рамках экономической теории поведение экономических агентов — действия, нацеленные на рациональное использование ограниченных ресурсов, — рассматривается как последовательность актов принятия решений. Экономиче​ский агент, исходя из своей целевой функции, — функции полезности для по​требителя, функции прибыли для предпринимателя и т.п., — и имеющихся ре​сурсных ограничений, выбирает такое распределение ресурсов между возмож​ными направлениями их использования, которое обеспечивает экстремальное значение его целевой функции.
Такая трактовка экономического поведения базируется на ряде явных и неявных предпосылок (которые подробно рассматриваются в заключительной главе учебника), среди которых здесь важно выделить одну: упомянутый выбор вари​анта использования ресурсов имеет сознательный характер, т.е. предполагает знание агентом как цели своих действий, так и возможностей использования ре​сурсов. Такое знание может иметь как достоверный, детерминированный харак​тер, так и включать знание лишь некоторых вероятностей, но в любом случае без наличия информации о цели действия и ресурсных ограничениях выбор ва​рианта действия (использования ресурсов) невозможен.
Информация, необходимая для принятия решения, может как уже иметься в па​мяти экономического агента (индивида), так и специально собираться им для выбора варианта действий. В первом случае принятие решения может быть осуществлено незамедлительно, во втором — между возникновением необхо​димости в распределении ограниченных ресурсов и самим актом их распреде​ления должно пройти определенное время, необходимое для получения (сбора, покупки и т.п.) необходимых данных. Кроме того, получение нужной информа​ции (помимо той, что уже имеется в памяти индивида) неизбежно требует рас​ходования ресурсов, т.е. несения агентом определенных издержек.
О

граничения при принятии решений. Это означает, что ограни​чения, возникающие в рамках задачи принятия решений, опосредующей экономическое действие, включают не только «стандартные» ограниче​ния на доступные материально-вещественные, трудовые, природные и т.п. ре​сурсы. Они включают также и ограничения на доступную информацию, а так-
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же временное ограничение — на величину того отрезка времени, в течение ко​торого необходимо оптимально (с точки зрения той или иной целевой функции) распределить ресурсы.
Если время сбора необходимой информации в условиях существования других ограничений (например, на денежные средства для ее приобретения) превышает максимально допустимое, индивид вынужден принимать решение при неполной информации, заведомо теряя в эффективности использования имеющихся у него ресурсов.
Предположим, что правительство объявило конкурс на исполнителя весьма выгодного контракта, установив ограниченные сроки подачи предложений, и объявив, что победитель ус​танавливается не только по критерию цены, но и по критерию качества проработки проекта по исполнению контракта. В таких условиях фирма, не способная в течение установленного срока разработать детальный план исполнения контракта, может оказаться в проигрыше, несмотря на адекватные возможности выполнения контракта по существу.
Очевидно, в данном примере временное ограничение определяет повышенные расходы других ресурсов на его выполнение. Если бы фирма, например, не стремилась разработать бизнес-план только собственными (ограниченными) си​лами, а наняла для его разработки сторонних специалистов (естественно, понеся большие издержки), она вышла бы на конкурс с более качественной документа​цией и смогла бы стать его победителем. Иначе говоря, данный пример демон​стрирует некоторую «взаимозаменяемость» временного и ресурсных ограниче​ний.
Рассмотрим, однако, другой пример: пусть рабочий получил задание выточить некоторую деталь на токарном станке. Очевидно, это задание предполагает вы​полнение целой серии отдельных действий, каждое из которых, в принципе, может осуществлять многими разными способами: заготовку от места их хране​ния до станка можно нести быстро или медленно, по прямой или по иной линии, заготовку можно крепить, закручивая гайки с большей или меньшей силой, ре​зать можно разными резцами, скорость резания тоже можно выбирать в доволь​но широком диапазоне, и т.д. Если бы наш работник решил оптимизировать все свои действия, в явном виде ставя и решая соответствующие задачи распреде​ления ресурсов, нетрудно догадаться, что, получив задание в прошлом году, он все еще решал бы такие задачи в году нынешнем. Дело в том, что, скажем, толь​ко оптимизация режимов резания требует постановки сотен экспериментов для получения необходимых данных, а формулирование, например, критерия опти​мизации траектории движения индивида вообще представляет собой задачу, ко​торую не ясно как решать. Этот пример подчеркивает также важность такого типа ограничений, как ограниченные калъкулятивные способности людей, не​возможность проведения ими без соответствующего инструментария длитель​ных и масштабных вычислений.
Разберем еще один пример. Пусть группа граждан, желающая совместно за​няться предпринимательством на территории России, стремиться зарегистриро​ваться в качестве юридического лица. Она может подготовить некоторый набор документов, который, как ей кажется, вполне достаточен для этого, затратив на это свои усилия, время и средства, и прийти с ним в регистрационные органы. Если этот набор не соответствует требованиям закона, эти органы, естественно, не зарегистрируют такое юридическое лицо. Наша группа граждан может в те​чение неопределенного срока повторять свои безуспешные попытки, используя, в сущности, метод проб и ошибок, однако не добиться успеха. Ведь упомянутые
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выше ограниченные калъкулятивные и предсказательные способности не по​зволят им угадать, какие именно документы и в какой форме необходимо пред​ставить в регистрирующие органы для получения желаемого статуса.
Приведенные положения, примеры и рассуждения ясно показывают, что реаль​ные экономические агенты, — хозяйствующие субъекты, — принимают реше​ния не только на основе неполной, ограниченной информации о ресурсах и спо​собах их использования, но и ограничены в возможностях обработки и пере​работки этой информации для выбора наилучшего варианта действий. Тем са​мым, реальные экономические агенты, согласно терминологии, предложенной Гербертом Саймоном, являются ограниченно рациональными субъектами.
Ограниченная рациональность — это характеристика экономических агентов, решающих задачу выбора в условиях неполной информации и ог​раниченных возможностей по ее переработки.
Между тем, разумеется, никакой нормальный человек в очерченных выше си​туациях с обработкой детали на токарном станке или подготовкой документов для регистрации предприятия не ставит и не решает задач последовательной оп​тимизации каждого из своих действий, или предсказания набора требований к документам. Вместо этого люди используют образцы (шаблоны, модели) пове​дения.
Так, применительно к примеру с принятием технологического решения, вместо расчетов оптимальной траектории и скорости движения от склада заготовок к станку рабочий идет так, как привык ходить: привычка — это типичный и мас​совый образец поведения. Вместо того, чтобы экспериментально обнаруживать наилучший режим резания для материала, с которым он еще не работал (если опыт работы уже есть, то действует привычка), рабочий воспользуется справоч​ником, в котором записаны оптимальные режимы обработки различных мате​риалов.
Для примера с подготовкой документов для регистрации предприятия, вместо «экспериментального» выявления требований к этому набору люди используют нормативно-правовые документы, например, текст Гражданского кодекса РФ (ч. 1, гл. 4) и других нормативных актов.
Легко видеть, что такая запись в справочнике или положение нормативного акта (а также и привычка, если попытаться ее логически реконструировать) пред​ставляет собой готовую модель рационального (оптимального) действия:
если текущая ситуация есть S, действуй способом A(S).
(1.1)
При этом подразумевается, что способ A(S) таков, что получающийся результат является наилучшим из возможных с точки зрения типичных для ситуации S критериев принятия решений.
Независимо от того, имеется ли готовый шаблон поведения непосредственно в памяти индивида (выработан он на основе собственного опыта, серии проб и ошибок, или же получен в процессе обучения, также не имеет значения), или обнаруживается во внешних источниках информации, его применение происхо​дит по вполне стандартной схеме:
· идентификация ситуации;
· подбор шаблона вида (1.1), включающего идентифицированную ситуацию;
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•    действие способом, соответствующим шаблону.
Если сравнить приведенные этапы с этапами процесса принятия решений, нали​цо очевидная экономия усилий (а стало быть, экономия ресурсов и времени) при определении того, какое действие осуществлять. Прибавив к этому то обстоя-телыс во, что перечисленные действия зачастую выполняются неосознанно, в «автоматическом режиме», легко прийти к выводу о том, что
Шаблоны и образцы поведения представляют собой средства экономии ре​сурсов в рамках задач определения наилучших способов действий.
Выделенная характеристика моделей поведения, используемых экономически​ми агентами в ходе рационализации использования своих ограниченных ресур​сов для определения того, каким способом их использовать, неявно предполага​ет, что индивиды либо пользуются внутренними образцами (привычками), либо сами выбирают какие-то внешние образцы для подражания (для следования им). При этом они, следуя образцам и шаблонам, в полном соответствии с положе​ния экономической теории, ведут себя рационально, максимизируют свою по​лезность (ценность, сти мость и т.п.).
Однако непосредственное наблюдение показывает, что в жизни есть и другие шаблоны и образцы поведения, следование которым мешает человеку макси​мизировать свою функцию полезности.
Рассмотрим еще один пример, имеющий на этот раз не условный, а вполне конкретный характер. В западных университетах при проведении письменных экзаменов зачастую в аудито​риях нет преподавателей или других сотрудников факультета. Казалось бы (с точки зрения ти​пичного отечественного студента), созданы идеальные условия для списывания, пользования шпаргалками и т.п. Однако никто из экзаменуемых не ведет себя так. Объяснение (точнее, его первый, поверхностный слой) очень просто: если кто-то из сдающих экзамен решится на такое, его коллеги немедленно сообщат от этом преподавателю («донесут» или «настучат», как приня​то говорить), и нечестный студент получит заслуженный нулевой балл (если вообще не будет изгнан).
Со стороны студентов, честно пишущих свои работы, такое поведение («доно​сительство») будет простым следованием привычке, которая, как многие другие привычки, имеет вполне рациональное основание. Ведь в зависимости от ре​зультатов экзаменов студенты получают соответствующий рейтинг, а в зависи​мости от рейтинга формируется спрос на выпускников со стороны работодате​лей. Следовательно, студент, пользующийся шпаргалкой или списывающий на экзамене, получает необоснованное конкурентное преимущество при приеме на работу и определении его оклада. Сообщив о его неправильном поведении, дру​гие студенты устраняют, тем самым, недобросовестного конкурента, что явля​ется вполне рациональным действием.
В то же время для того из экзаменующихся, кто обладает недостаточными зна​ниями для успешной сдачи экзамена, упомянутая привычка других явно меша​ет совершить действие, способное принести ему пользу. Вместе с тем, будучи уверенным в том, что обман обязательно раскроется (что грозит значительной утратой полезности), такой студент, несмотря на искус, все же воздержится от попытки получить неадекватно высокий балл.
В этой ситуации можно сказать, что он также следует образцу или шаблону по​ведения, — однако вопреки своему желанию, рационально сопоставляя выгоды и издержки отклонения от этого, фактически навязанного ему другими образца.
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Модели или образцы поведения, говорящие о том, как следует себя вести в той или иной ситуации, принято называть правилами или нормами.
Обобщая сказанное, мы можем заключить, что в реальной жизни, кроме извест​ных из экономической теории ресурсных, временных и информационных огра​ничений на выбор направлений действий и способов использования ресурсов, существуют и другие типы ограничений, связанные с существованием норм или правил1.
1.2. Институты и их функции в эконои ке
Н

орма (правило). Исследованием норм, прежде всего социальных, т.е. действующих в обществе и отдельных его группах, а не являющихся ин​дивидуальными привычками, традиционно занимались (и занимаются) философы, социологи, социальные психологи. В неоклассической экономиче​ской теории, составляющей ядро всей современной  экономической науки, эта категория отсутствует. Объяснение этому, в свете приведенного выше инфор​мационного объяснения возникновения правил, вполне прозрачно: если инфор​мация о ситуации принятия решений полна, бесплатна и мгновенна, никакой необходимости в возникновении правил и, тем более, во введении их в эконо​мическую теорию, не возникает.
Поскольку в реальности правила, тем не менее, есть, и они ощутимо влияют на поведение экономических агентов, на их издержки и выгоды, этот феномен за​служивает достаточно детального и пристального изучения.
Наиболее общей категорией в рамках обсуждаемого круга понятий выступает понятие социальной нормы. «Социальные нормы — важнейшие средства соци​альной регуляции поведения. С их помощью общество в целом и различные со​циальные группы, вырабатывающие эти нормы, предъявляют своим членам требования, которым должно удовлетворять их поведение, направляют, регули​руют, контролируют и оценивают это поведение. В самом общем смысле слова нормативная регуляция означает, что индивиду или группе в целом предписы​вается, «задается» определенный — должный — вид поведения, его форма, тот или иной способ достижения цели, реализации намерений и т.д., «задаются» должная форма и характер отношений и взаимодействий людей в обществе, а реальное поведение людей и отношения членов общества и различных социаль​ных групп программируются и оцениваются в соответствии с этими предписан​ными, «заданными» стандартами — нормами», — писала отечественный фило​соф М.И. Бобнева2.
Наличие в обществе норм как образцов поведения, отклонение от которых по​рождает наказание нарушителя со стороны других членов общества, ограничи​вает, как отмечалось, возможности выбора для индивида, препятствуя реализа-
1 В принципе понятие нормы и понятие правила могут быть разграничены, однако такое разграничение имеет чисто «вкусовой» характер, поэтому мы не будем здесь этого делать, принимая предпосылку о том, что соответствующие термины представляют собой синонимы. Использование того или иного из них будет далее регулироваться только стилистическими с&йрвввеиМайи(1978), Социальные нормы и регуляция поведения, М.: Наука, с.З.
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ции его стремления к рациональности. «Рациональное действие ориентировано на результат. Рациональность подсказывает: «Если вы хотите достичь цели Y, предпринимайте действие X». Напротив, социальные нормы, как я их понимаю, не ориентированы на результат. Простейшие социальные нормы имеют фор​мулу «Предпринимайте действие X» или «Не предпринимайте действие X». Более сложные нормы гласят: «Если вы предпринимаете действие Y, тогда предпринимайте действие X», или: «Если другие предпринимают действие Y, тогда предпринимайте действие X». Еще более сложные нормы могут предпи​сывать: «Предпринимайте действие X, потому что было бы хорошо, если бы вы так поступали». Рациональность по сути своей обусловлена и ориентирована на будущее. Социальные нормы или безусловны или, если обусловлены, то не ори​ентированы на будущее. Чтобы быть социальными, нормы должны разделяться другими людьми и в какой-то мере опираться на одобрение или неодобрение ими того или иного типа поведения», — отмечал Ю. Эльстер3.
Необходимо заметить, что приведенные Ю. Эльстером «формулы» социальных норм являются их сокращенными выражениями, не отражающими логической структуры соответствующего типа высказываний. Последняя включает:
•
описание условий (ситуации), в которых индивид обязан следовать    образ-
цу;
· описание образца действий;
· описание санкций (наказаний, которые   будут применены к индивиду, по​
ведшему себя не в соответствии с образцом, и/или  поощрений, которые полу​
чит индивид, последовавший образцу, оказавшись в соответствующей ситуа​
ции) и их субъектов; субъекты санкций называются также гарантами нормы.
Здесь важно подчеркнуть, что термин «описание», использованный при харак​теристике структуры любой нормы, понимается достаточно широко: это может быть любая знаковая конструкция, от произнесенных или подуманных слов до записей на бумаге, камне или магнитном носителе. Иными словами, приведен​ная структура свойственна всякой норме — как существующей (как знаковая модель должного поведения) лишь в сознании группы людей или в виде записи исследователя их поведения, так и записанной в виде определенного официаль​ного текста и санкционируемой властью государства или руководства какой-либо организации.
В логических исследованиях рассматривается обычно более сложная характери​стика норм. При их анализе выделяют: содержание, условия приложения, субъ​екта и характер нормы. «Содержанием нормы является действие, которое мо​жет, должно или не должно быть выполнено; условия приложения — это ука​занная в норме ситуация, с наступлением которой следует или допустимо реа​лизовать предусмотренное данной нормой действие; субъект — это лицо или группа лиц, которым адресована норма. Характер нормы определяется тем, обя​зывает она, разрешает или запрещает выполнить некоторое действие», — писал отечественный логик А.А. Ивин4.
Такая характеристика норм не противоречит введенной выше их полной логи​ческой структуре. Дело в том, что с точки зрения экономического анализа ха-
3
Эльстер Ю. (1993), Социальные нормы и экономическая теория // THESIS, т. 1, вып. 3, с.73.
4
Ивин А.А. (1973), Логика норм, М.: Издательство МГУ, с.23.
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рактер нормы — обязывающий, запрещающий или разрешающий — не является ее существенным признаком. Ведь любая норма, независимо от ее характера, при осуществлении экономического действия выступает в роли некоторого ог​раничителя выбора. Даже норма, явно предоставляющая новые возможности, делает это лишь относительно ограниченного круга последних, пополняя мно​жество допустимых альтернатив, но отнюдь не делая его универсальным, все​объемлющим.
Ограничивающий характер любой нормы очень важен для понимания многих наблюдаемых на практике форм экономического поведения. Если агент видит, что его действие А способно принести ему значительную выгоду, но запрещено некоторой нормой N, у него вполне может возникнуть стимул к нарушению этой нормы. Как в этом случае обычно принимается решение? Если ожидаемая выгода от нарушения, В, превышает ожидаемые издержки нарушения, С, то ра​циональным оказывается нарушить N. Ожидаемые издержки нарушение зави​сят от того, будет ли нарушитель выявлен и наказан, поэтому снижению веро​ятности наказания будут способствовать такие форм поведения нарушителя, как обман, дезинформация, хитрость и т.п.
Поведение, нацеленное на преследование собственного интереса и не огра​ниченное соображениями морали, т.е. связанное с использованием обмана, хитрости и коварства, в экономической теории принято называть оппор​тунистическим поведением.
Однако нарушение того или иного правила, будучи индивидуально выгодным, способно привести к отрицательным внешним эффектам, т.е. возложить на дру​гих индивидов дополнительные издержки, которые в сумме могут превысить индивидуальную выгоду нарушителя (например, издержки, связанные с ростом неопределенности, который порождается отступлениями индивидов от ожи​давшихся способов действий в «нормируемой» ситуации). Следовательно, с точки зрения максимизации стоимости, подобные нарушения нежелательны. Средством их предотвращения выступают санкции — те или иные наказания за нарушение нормы, т.е. действия, направленные на снижение полезности для их объекта, например, путем возложения на него некоторых дополнительных из​держек. Субъектом санкций выступает гарант нормы — индивид, выявляющий нарушение и применяющий санкции к нарушителю.
Достаточно часто нарушение правила может вести, однако, к максимизации стоимости. Предположим, некий торговец договорился с оптовиком о покупке у него партии из 100 чайни​ков по цене 200 руб. Эта договоренность обусловила возникновение некоторого временного правила их взаимного поведения. Наняв грузовик за 1000 руб., он приезжает к оптовику, и обна​руживает, что чайники уже проданы тем другому торговцу, например, по цене 220 руб. за шту​ку. Это нарушение договоренности (временного правила, сформированного двумя частными лицами) создало прирост стоимости в 2000 руб., однако возложило на первого торговца издерж​ки в 1000 руб. Совокупный баланс все равно остается положительным, но налицо негативные экстерналии — прямые потери одного из субъектов правила. Эти потери будут, очевидно, уст​ранены, если оптовик возместит обманутому покупателю его издержки, но есть ли у оптовика стимулы сделать это? Такие стимулы возникнут, если первоначальное правило будет защищен​ным, т.е. если существует некоторый гарант, который принудит оптовика либо исполнить пер​вую договоренность (что экономически нерационально), либо компенсировать издержки перво​му торговцу. В последнем случае нарушение правила приведет к возрастанию стоимости, и от​рицательных внешних эффектов не возникнет, т.е. произойдет Парето-улучшение исходной си​туации.
Таким образом, с учетом сказанного выше,
15
В составе нормы выделяются: ситуация Б (условия приложения нормы), индивид I (адресат нормы), предписываемое действие А (содержание нор​мы), санкции S за неисполнение предписания А, а также субъект, приме​няющий эти санкции к нарушителю, или гарант нормы G.
Очевидно, что эта полная структура (или формула) нормы в реальности может часто не существовать. Иными словами, она есть лишь логическая реконструк​ция, модель сложной совокупности поведенческих актов, подсознательных представлений, образов, чувств и т.п.
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нститут как единица анализа. Приведенная выше формула нормы описывает широкое разнообразие различных правил, — от часто ме​няющихся под влиянием обстоятельств индивидуальных привычек до переживающих века традиций, от правил поведения в школе, подписанных ее директором, до конституций государств, принятых на референдумах большин​ством населения страны.
В рамках этого разнообразия правил важно разграничить, на данном этапе ана​лиза, два больших класса, различающихся механизмами принуждения их к ис​полнению. В общем случае механизмом принуждения правила к исполнению мы будем называть совокупность, состоящую из его гаранта (или гарантов) и пра​вил его действий, регулирующих применение санкций к выявленным наруши​телям «базового» правила. По данному признаку множество всевозможных пра​вил разделяется на:
1. Правила, в которых гарант нормы G совпадает с ее адресатом I; такие пра​
вила выше были охарактеризованы как привычки; их можно назвать также
стереотипами поведения или ментальными моделями поведения; для при​
вычек свойствен внутренний механизм принуждения их к исполнению, по​
скольку санкции за их нарушения налагает на себя сам адресат правила;
2. Правила, в которых гарант нормы G не совпадает с ее адресатом I; для та​
ких правил характерен внешний механизм принуждения их к исполнению,
поскольку санкции за нарушение таких правил налагаются на нарушителя
извне, другими людьми.
Соответственно, понятию института можно дать следующее определение:
Институт — это совокупность, состоящая из правила и внешнего механиз​ма принуждения индивидов к исполнению этого правила
Это определение отличается от других определений, широко используемых в экономической литературе. Например, лауреат премии имени Нобеля по эконо​мике Дуглас Норт дает следующие варианты определений:
«институты — это «правила игры» в обществе, или, выражаясь более фор​мально, созданные человеком ограничительные рамки, которые организуют взаимоотношения между людьми»5, это «правила, механизмы, обеспечивающие их выполнение, и нормы поведения, которые структурируют повторяющиеся
5 Норт Д. (1997), Институты, институциональные изменения и функционирование экономики, М.: Начала, с.17.
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взаимодействия между людьми»6, «формальные правила, неформальные огра​ничения и способы обеспечения действенности ограничений» , или же «приду​манные людьми ограничения, которые структурируют взаимодействия людей. Их составляют формальные ограничения (правила, законы, конституции), не​формальные ограничения (социальные нормы, условности и принятые для себя кодексы поведения) и механизмы принуждения к их исполнению. В совокупности они определяют структуру стимулов в обществах и их экономиках»*.
Обобщая эти определения, А.Е. Шаститко трактует институт как
«ряд правил, которые выполняют функцию ограничений поведения экономиче​ских агентов и упорядочивают взаимодействие между ними, а также соот​ветствующие механизмы контроля за соблюдением этих правил»9.
На практике можно пользоваться любым из этих определений, если четко пом​нить то обстоятельство, что механизм принуждения к исполнению «базового» правила в рамках института, — это внешний механизм, специально созданный людьми для этой цели.
Внимание к определению понятия института важно по той причине, что инсти​туты представляют собой базовую единицу анализа институциональной эконо​мической теории, а их совокупность составляет предмет этой теории. Очевид​но, четкое определение предмета исследования необходимо для систематическо​го изложения любой научной теории. Одновременно, отделение содержания од​ного понятия от схожих с ним важно и с чисто практической точки зрения, по​скольку гарантирует от ошибочного перенесения выводов, сделанных примени​тельно к одним объектам и ситуациям, на другие, отличные от них, объекты и ситуации.
Чтобы пояснить важность этой роли строгого определения понятия института, обратим внимание на следующие моменты. Поведение экономических агентов, следующих тому или иному правилу, демонстрирует определенную регуляр​ность, т.е. является повторяющимся. Однако к повторяющемуся поведению ин​дивидов приводят не только действующие институты, но и другие механизмы, имеющие естественное происхождение, т.е. вовсе не созданные людьми.
Существование института говорит о том, что действия людей зависят друг от друга и влияют друг на друга, что они вызывают последствия (экстерналии, или иными словами, внешние эффекты), учитываемые другими людьми и самим действующим экономическим агентом. Естественные механизмы в результате их объективного существования приводят к схожим результатам, однако повто​ряющиеся действия оказываются следствиями решений, принимаемых отдель​ными экономическими агентами независимо друг от друга и без учета возмож​ных санкций, которые к ним может применить гарант той или иной нормы.
6
Норт Д. (1993а), Институты и экономический рост: историческое введение// THESIS, т. 1, вып.
2, с.73.
7
Норт Д. (19936), Институты, идеология и эффективность экономики// От плана к рынку. Бу​
дущее посткоммунистических республик, Л.И. Пияшева, Дж.А. Дорн (ред.), М.: Catallaxy, с. 307.
8
North, Douglass С. (1996), Epilogue: Economic Performance Through Time, in Empirical Studies in
Institutional Change, Lee J. Alston, Thrainn Eggertsson,  and Douglass C. North (eds.), Cambridge:
Cambridge University Press, 344.
9
Шаститко А.Е. (2002), Новая институциональная экономическая теория, М.: ТЕИС, с.554.
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Рассмотрим несколько условных примеров. Люди, живущие на верхних этажах высоких домов, желая выйти на улицу, пользуются лифтами (в случае их поломки — спускаются по лест​нице), демонстрируя, тем самым, безусловную повторяемость своего поведения. Никто из них (за исключением самоубийц) не выпрыгивает в окна: человек понимает, что такой его поступок будет «наказан» законом тяготения. Можно ли говорить об отмеченной регулярности как об ин​ституте? Нет, поскольку механизм «наказания» отклонения от общего порядка действий не име​ет никакого отношения к созданию его людьми.
На конкурентном рынке цены на однородную продукцию, демонстрируя определенную дисперсию, тем не менее, имеют одинаковый уровень. Продавец, установивший на таком рынке вдвое большую цену, определенно будет «наказан» разорением. Можно ли здесь говорить о су​ществовании института установления равновесной цены? Нет, поскольку покупатели, избегаю​щие приобретать товар по завышенной цене, вовсе не ставят перед собой цели наказать соответ​ствующего торговца, — они просто принимают (независимо друг от друга) рациональные реше​ния, не планировавшимся результатом которых и оказывается «наказание» такого продавца.
Людям свойственно регулярно питаться: человек, отступающий от этой регулярности, рискует поступиться своим здоровьем. Является ли регулярное питание институтом? Читатель, ознакомившийся с приведенными выше примерами, уверенно ответит «нет», однако будет прав лишь частично: в жизни существуют ситуации, в которых регулярный прием пищи является ин​ститутом! Например, регулярность питания детей в семье поддерживается различными наказа​ниями уклоняющихся со стороны старших; регулярность питания солдат в армии поддерживает​ся формальными нормами уставов; регулярность питания пациентов в больницах обеспечивает​ся санкциями со стороны персонала. Таким образом, одно и то же наблюдаемое поведение мо​жет быть как следствием рационального выбора (скажем, творческий работник в процессе соз​дания художественного произведения заставляет себя оторваться от работы для того, чтобы по​есть) или привычки (основная масса регулярно питающихся людей), так и следствием действия социального института.
Важность разграничения закономерностей поведения на обусловленные инсти​тутами и определяемые другими причинами связана с правильным пониманием значения институтов в экономике и других сферах жизни общества, с решени​ем практических задач повышения благосостояния и эффективности использо​вания ресурсов. Если анализ показывает, что некоторые массовые действия не​рациональны, источник этого можно (и нужно) искать как в сфере объективных причин, так и в сфере институтов, регулирующих поведение.
З

начение институтов. Из наблюдений за экономической жизнью легко убедиться, что принимаемые государственной властью законы, опреде​ляющие те или иные правила осуществления различных хозяйственных операций, — заключения договоров, ведения бухгалтерского учета, проведения рекламных кампаний и т.п., —самым непосредственным образом сказываются как на структуре и уровнях издержек, так и эффективности и результатах хозяй​ственной деятельности предприятий.
Так, налоговые льготы венчурному капиталу стимулируют рискованные инвестиции в инновационный процесс — важнейший ресурс экономического роста в современной экономике. Запрет на использование в странах Европейского Сообщества авиадвигателей с чрезмерным уровнем шума может обусловить ощутимые негативные последствия для отечественного само​летостроения и туризма. Различные варианты разрешения конфликтов между работодателями и наемными работниками, в частности, связанные с участием или не участием в них профсоюзов, могут значительно изменить ситуацию на рынке труда. Правила тарифного и нетарифного регу​лирования экспорта и импорта, наряду с соотношением цен на внутреннем и мировом рынках, непосредственно влияют на стимулы к осуществлению соответствующих операций, и т.д.
Упомянутые (и другие схожие с ними) правила представляют собой, как легко видеть, формы осуществления государственного регулирования экономики, т.е. сознательных действий государства и его отдельных органов, нацеленных на изменение поведения экономических агентов. Очевидно, какого-либо специаль-
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ного доказательства влияния институтов, формируемых и обусловливаемых та​кими действиями, не требуется. Более актуальным чаще бывает другой вопрос: почему вводимые правила не влияют на реальное поведение экономических агентов и экономики в целом, или влияют совсем не так, как задумывалось их авторами?
С точки зрения экономической теории, законодательно установленные правила хозяйственной деятельности представляют собой не что иное, как особый тип ограничений на возможности использования ресурсов, или ресурсных ограни​чений, а последние, конечно же, влияют на экономические результаты.
Однако те же прямые наблюдения за экономическими процессами не дают ясно​го ответа на другой вопрос: а воздействуют ли на экономику правила (как вво​димые посредством законов, так и сформировавшиеся в прошлом какими-то другими путями), не являющиеся формами государственного регулирования, способами проведения экономической политики? Иными словами, все ли инсти​туты имеют значение для функционирования и развития экономики, или только те, которые непосредственно предписывают или ограничивают действия агентов по распределению и использованию ресурсов?
Вопрос о значении институтов, их воздействии на экономический рост и эффек​тивность экономики, неоднократно затрагивается в классических работах иссле​дователей, заложивших основы новой институциональной экономической тео​рии.
Так, в упоминавшейся уже книге Д. Норта «Институты, институциональные изменения и функционирование экономики» приводится множество исторических примеров, наглядно демонстрирующих разнообразный характер и масштабы такого воздействия.
Один из наиболее ярких примеров такого рода — объяснение Д. Нортом резкого расхождения в экономическом могуществе Англии и Испании, произошедшего в Новое время, после длительного состояния примерного равенства их сил в XVI-XVII вв. По его мнению, при​чиной роста экономики Англии и стагнации экономики Испании были не ресурсы как таковые (Испания получила их из американских колоний больше, чем Англия), а характер взаимоотношений королевской власти и экономически активного дворянства. В Англии возможности короны в сфере изъятия доходов и другого имущества были существенно ограничены парламентом, представлявшим дворянство. Последнее, располагая тем самым надежной защитой своей собственности от властных посягательств, могло осуществлять долгосрочные и выгодные капиталовложения, результаты которых и выразились во впечатляющем экономическом росте. В Испании же власть короны была ограничена кортесами чисто формально, так что экспроприация имущества у потенциально экономически активных субъектов была вполне возможной. Соответственно, значимые и долгосрочные капиталовложения делать было весьма рискованно, и получаемые из колоний ресурсы использовались для потребления, а не для накопления10. Как долгосрочное следствие принятых в этих странах базовых политико-экономических (конституционных) правил, Великобритания стала мировой державой, а Испания трансформировалась во второразрядную европейскую
Институты, отнюдь не являвшиеся способами государственного регулирования экономики, в этом примере проявили себя в Испании как мощные ограничения на деловую активность, фактически подавлявшие экономическую инициативу. В новейшей российской истории период 1917-1991 гг. в этом плане можно охарак​теризовать как десятилетия, в течение которых экономическая инициатива no-
Подробнее проблематика влияния уровня защищенности собственности на экономические решения и экономическое развитие будет рассмотрена в главе 3 учебника.
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давлялась не только косвенно, но и формально-юридически: в Уголовном кодек​се СССР частнопредпринимательская деятельность трактовалась как уголовное преступление. Вместе с тем, политические институты Великобритании высту​пили мощными ускорителями экономического роста.
Приведенные примеры, демонстрирующие экономическое значение на первый взгляд не экономических институтов, обладают одной особенностью: все они фактически являются лишь возможными интерпретациями наблюдаемых об​щественных процессов.
В этой связи особую важность для убедительного доказательства экономическо​го значения различных групп институтов имеют свидетельства, полученные в исследованиях второй половины 90-х годов XX века, использовавших технику эконометрического анализа для проведения межстрановых сопоставлений и вы​явления воздействий различных факторов на экономический рост. К настоящему времени выполнено около десятка подобных масштабных и дорогостоящих про​ектов, которые, различаясь деталями, показывают статистически достоверную позитивную связь между показателями экономического роста стран и «качест​вом» функционирующих в них институтов: чем выше индикаторы последнего, тем выше и устойчивее, в общем случае, демонстрируемые показатели экономи​ческого роста.
Приведем вкратце результаты одного из таких исследований, проведенного сотрудника​ми Мирового банка11. В нем были сопоставлены данные по 84 странам за период 1982-1994 гг., характеризующие, с одной стороны, их экономический рост, а с другой — качество проводив​шейся экономической политики и степень защищенности прав собственности и контрактов. В роли измерителя экономического роста использовался показатель роста реального ВВП на душу населения. Качество экономической политики оценивалось по трем показателям: уровень ин​фляции, собираемость налогов и открытость для внешней торговли. Степень защищенности прав собственности и контрактов как выражение качества институциональной среды в стране измерялась индикатором, разработанным в Международном руководстве по оценке страновых рисков. Этот индикатор включает многочисленные оценки защищенности прав собственности и контрактов, объединяемые в пять групп: власть закона, риск экспроприации собственности, от​каз от исполнения контрактов со стороны правительства, уровень коррупции во властных струк​турах и качество бюрократии в стране.
На первом этапе проведенного исследования Ф. Кифер и М. Ширли построили типоло​гию стран по значениям названных качественных индикаторов, выделив для каждого из них по две градации — высокий уровень и низкий уровень, определив затем для каждой из сформиро​вавшихся четырех групп стран средние значения показателя экономического роста. Оказалось, что в странах с высоким качеством экономической политики и высоким качеством институтов темпы экономического роста составили около 2,4%; в странах с низким качеством экономиче​ской политики и высоким качеством институтов — 1,8%; в странах с высоким качеством поли​тики и низким качеством институтов — 0,9%; в странах с низким качеством обоих факторов — -0,4%. Иными словами, страны с неадекватной экономической политикой, но качественной ин​ституциональной средой росли в среднем вдвое быстрее, чем страны с обратной комбинацией уровней качества соответствующих факторов.
На втором этапе данного исследования было построено эконометрическое урав​нение, связывающее темпы роста реальных доходов на душу населения с пока​зателями, характеризующими политические и институциональные индикаторы, инвестиционную активность и уровень качества рабочей силы в стране. Этот более тонкий анализ показал, что качественные выводы, полученные на основе типологического сопоставления, вполне подтверждаются количественно: сте​пень влияния институционального индикатора на темпы роста реальных душе-
11 Keefer, Philip and Shirley, Mary М. (1998), From the Ivory Tower to the Corridors of Power: Mak​ing Institutions Matter for Development Policy, World Bank (mimeo).
20
вых доходов оказалась почти вдвое выше, чем степень влияния политических индикаторов.
Итак, исходя из теоретических положений и эмпирических подтверждений, мы можем заключить:
«Институты имеют значение»
Дуглас Норт
"¥"/координационная и распределительная функции институ-
i^k   тов. Посредством каких механизмов приобретают и реализуют институ-
ты свое экономическое значение? Для ответа на этот вопрос необходимо
охарактеризовать те функции, которые они выполняют в хозяйственной жизни, в
деятельности экономических агентов.
Прежде всего, как отмечалось ранее, институты ограничивают доступ к ресур​сам и разнообразие вариантов их использования, т.е. выполняют функцию огра​ничений в задачах принятия экономических решений.
Ограничивая возможные способы действий и линии поведения, или даже пред​писывая только один допустимый способ действия, институты также координи​руют поведение экономических агентов, оказавшихся в ситуации, описываемой условиями приложения соответствующей нормы.
Действительно, описание содержания института, действующего в некоторой си​туации, дает каждому из экономических агентов, находящихся в ней, знание о том, как должен (и, скорее всего, будет) вести себя его контрагент. Исходя из не​го, агенты могут и, скорее всего, будут формировать собственную линию пове​дения, учитывая ожидаемые действия другой стороны, что и означает возникно​вение координации в их поступках.
Подчеркнем, что условием такой координации является информированность агентов о содержании института, регулирующего поведение в той или иной ситуации. Если один из субъектов знает, как должно вести себя при определен​ных обстоятельствах, а другой нет, координация может быть нарушена, вследст​вие чего участники взаимодействия могут понести непроизводительные издерж​ки. Типичный пример — правила дорожного движения: водитель, не знающий их, при пересечении его пути с главной дорогой, может попытаться проехать, не пропустив поперечно идущий транспорт, что, в свою очередь, может привести к столкновению автомобилей.
Выполнение институтами функции координации действий экономических аген​тов порождает и обусловливает возникновение координационного эффекта. Суть его заключается в обеспечении экономии для экономических агентов на издержках изучение и прогнозирования поведения других экономических аген​тов, с которыми они сталкиваются в различных ситуациях.
Действительно, если правила строго выполняются, нет нужды специально затрачивать усилия на то, чтобы предугадать, как поведут себя партнеры: круг их возможных поступков прямо очерчен действующим институтом.
Тем самым,
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координационный эффект институтов реализуется через снижение уровня неопределенности среды, в которой действуют экономические агенты
Снижение уровня неопределенности внешней среды, обеспечиваемое существо​ванием институтов, позволяет планировать и осуществлять долгосрочные инве​стиции, добиваясь создания большей стоимости. Кроме того, средства, сэконом​ленные на исследовании и предсказании поведения контрагентов, также могут быть использованы в производительных целях, усиливая координационный эф​фект. Напротив, в условиях неопределенной среды, при отсутствии действую​щих институтов, экономические агенты не только сталкиваются с низкой ожи​даемой выгодой от намечаемых инвестиций (что, очевидно, может привести к отказу от их осуществления), но и вынуждены расходовать средства на различ​ные меры предосторожности при осуществлении хозяйственных мероприятий, например — на страхование сделок или отдельных их компонентов. Тем самым, координационный эффект выступает одним из тех механизмов, посредством ко​торых институты оказывают воздействие на эффективность функционирования экономики.
Здесь необходимо отметить, что координационный эффект институтов возника​ет и проявляет себя как фактор, позитивно влияющий на экономику, лишь в том случае, если институты согласованы между собой по предписываемым на​правлениям действий экономических агентов. Если разные правила, совпадаю​щие по условиям их применения, определяют несовпадающие типы поведения, неопределенность внешней среды для экономических агентов возрастает, если в совокупности институтов отсутствует некоторое «мета-правило», упорядочи​вающее действия противоречащих друг другу правил.
Например, в системах национальных законодательств подобное мета-правило обычно присутствует в форме положения о том, что в случае противоречия национального и междуна​родного права применяются нормы международного права; в случае принятия органом государ​ственного управления двух противоречащих друг другу подзаконных нормативных актов приня​то считать, что применяться должен тот, который принят позже, и т.п.
Поэтому координационный эффект, присущий любому отдельно взятому инсти​туту, при рассмотрении совокупности последних может и не наблюдаться, если институты не согласованы между собой (см. также раздел этой главы «Варианты соотношения формальных и неформальных правил»).
Любой институт, ограничивая множество возможных способов действий, в силу этого влияет на распределение ресурсов экономическими агентами, выполняя распределительную функцию. Важно подчеркнуть, что на распределение ресур​сов, выгод и издержек воздействуют не только те правила, содержанием которых непосредственно является передача благ от одного агента другому (например, налоговое законодательство или правила определения таможенных сборов), но и те, которые прямо не касаются этих вопросов.
Например, введение зонирования городских земель, в соответствии с которым в опреде​ленных районах допустимо только жилищное строительство и возведение предприятий торговли и сервиса, в то время как в других возможно промышленное строительство, в зависимости от емкости соответствующих территорий, может ощутимо повлиять на направления инвестицион​ной активности. Установление сложных правил выдачи лицензий на занятие определенными видами предпринимательской деятельности может существенно сократить приток в нее начи​нающих предпринимателей, снизить уровень конкурентности соответствующего рынка, повы​сить цены на торгуемое на нем благо и в конечном счете перераспределить денежные средства покупателей.
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Кроме разнообразных специфических распределительных последствий, любой институт характеризуется и некоторым общим, «типовым» распределительным эффектом: ограничивая множество возможных способов действий, он либо не​посредственно переключает ресурсы на их разрешенное подмножество, либо как минимум увеличивает издержки осуществления запрещенных способов дей​ствий, за счет включения в их состав ожидаемого ущерба от применения наказа​ния (санкций) к нарушителю правила.
Масштабы распределительных последствий действия института могут варьиро​вать в очень широких пределах, причем связь этих масштабов с содержанием нормы, с ее «близостью» к процессам функционирования экономики, далеко не прямая.
Например, обсуждавшиеся зимой 2001-2002 гг. изменения правил русского языка, мог​ли, в случае их принятия, принести серьезный экономический ущерб, породив значительные дополнительные издержки у практически всех экономических агентов, отвлекая их ресурсы на изучение новых правил, перепечатку сводов законов, официальных бланков, текстов инструкций и т.п., обрекая выпускников средних школ на переучивание выученных правил, отвлекая их вни​мание от других предметов, требуя перепечатки всех учебников, изданий классиков литературы и др. Упоминавшийся выше запрет на предпринимательскую деятельность, существовавший в СССР, с одной стороны, перераспределял предпринимательскую инициативу в теневую состав​ляющую экономики, с другой стороны, переключал ее в сферу управленческой деятельности, существенно видоизменив всю структуру предпочтений на рынке труда. С отдаленными послед​ствиями этих перераспределений сталкивается сегодня российская экономика, испытывая явную нехватку малых предприятий.
Итак, воздействие институтов на распределение ресурсов, выгод и издержек со​ставляет второй механизм, обусловливающий их экономическое значение.
1.3. Система институтов
Ф

ормальные и неформальные правила. Описание любого дейст​вующего института с той или иной степенью полноты содержится в па​мяти индивидов, следующих входящим в него правилам: адресаты нор​мы знают, как им следует себя вести в соответствующей ситуации, гарант нормы знает, что представляют собой нарушения нормы, и как следует на них реагиро​вать. Разумеется, все эти знания могут быть неполными, а также различаться между собой в некоторых деталях.
Кроме того, содержание института может иметь и внешнее представление — в виде текста на том или ином языке.
Например, этнолог, изучающий обычаи и нормы поведения вновь открытого племени индейцев в бассейне Амазонки может описать бытующие формы взаимодействия членов племе​ни и опубликовать их в научном журнале. Аналогично, могут быть описаны и опубликованы правила, регулирующие поведение агентов в теневом секторе экономике. Книга Э. Де Сото «Иной путь», анализирующая функционирование теневого сектора перуанской экономики, явля​ет классический пример подобного описания.
Наряду с такого рода описаниями обычаев, которым следуют различные группы людей, содержание институтов представлено и в виде других текстов — законов, кодексов, сводов правил, инструкций и т.п.
В чем заключается принципиальное различие упомянутых двух групп текстов? Публикации, содержащие описания обычаев, являются результатом инициатив-
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ной работы исследователей, они никого ни к чему не обязывают. Публикации, содержащие тексты законов и инструкций, являются официальными публика​циями, осуществляемыми от имени государства, или зарегистрированными, т.е. признанными, государством частными организациями (например, правила внут​реннего распорядка университета или торговой компании), и они обязывают всех, к кому они относятся, исполнять содержащиеся в них правила поведения.
Однако знания обычаев членами племени или нелегальными предпринимателями весь​ма жестко обязывают и тех, и других вести себя в соответствии с нормами, бытующими в этих группах: отступников ожидают серьезные санкции, применяемые к ним другими членами этих групп, — теми, кто обнаружит значимое, с его точки зрения, отклонение от «правильного» пове​дения. Поскольку наблюдение за поведением членов названных групп осуществляют фактиче​ски все остальные их участники, понятно, что вероятность обнаружения нарушения велика, что и обусловливает жесткость исполнения подобного типа правил.
Напротив, знание официально принятых законов и инструкций отнюдь не означает, что граждане государства или работники организации неукоснительно будут их исполнять. Ведь контроль следования подобным нормам ведут обычно вовсе не все граждане или работники, а только их часть, специализирующаяся на выполнении функций гаранта соответствующего пра​вила, — работники правоохранительных органов или руководящие работники организации. Та​ким образом, вероятность обнаружения нарушения может быть ниже, чем в предыдущем случае.
Правила, существующие в памяти участников различных социальных групп, в роли гаранта которых выступает любой участник группы, заме​тивший их нарушение, называются неформальными правилами
Правила, существующие в форме официальных текстов или удостоверен​ных третьей стороной устных договоренностей, в роли гарантов которых выступают индивиды, специализирующиеся на этой функции, называют формальными правилами
Эти определения отличаются от более широко распространенных, в соответствии с которыми формальными называют правила, утвержденные государством или любой организацией, признаваемой государством. Соответственно, неформальными называют все остальные правила. Такое понимание формального и неформального восходит к социологии, в рамках которой государство представляет собой особый феномен, резко отличающийся от остальных общественных явлений.
В рамках же новой институциональной экономической теории государство является од​ной из многих организаций, имеющей, конечно, существенные отличия от других организаций, однако эти различия не являются принципиальными. Поэтому в предложенных определениях формальных и неформальных правил разграничивающим их признаком выступает наличие или отсутствие специализации людей на осуществлении функции принуждения к исполнению пра​вил.
Вместе с тем, предложенные определения не противоречат «социологическому» пони​манию формальности, поскольку специализация на принуждении правил к исполнению логиче​ски вытекает из того, что соответствующие правила устанавливаются или признаются государ​ством.
С

пособы принуждения к исполнению правил. Формальные и неформальные институты различаются между собой не только указанны​ми характеристиками, но и другими признаками. Основной среди них — способы или механизмы принуждения этих типов правил к исполнению.
Независимо от типа правил, общая логика действия любого механизма принуж​дения правила к исполнению может быть охарактеризована следующим обра​зом:
(А) Гарант правила наблюдает поведение его адресатов и сопоставляет их дей​ствия с моделью поведения, определяемой этим правилом;
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(Б) В случае обнаружения различимого отклонения фактического поведения агента X от модельного, гарант определяет, какую санкцию следует применить к X, чтобы добиться выполнения последним соответствующего правила;
(В) Гарант применяет санкцию к агенту, упорядочивая его текущие и будущие действия.
Эта простейшая схема действия механизма принуждения правил к исполнению может быть уточнена и усложнена в части описания этапов А и Б. Так, на этапе А гарант может не только непосредственно наблюдать поведение агентов, но и получать информацию от других субъектов, случайно заметивших отклоняющиеся действия X; на этапе Б он может обнаружить не сам процесс нарушения правила, а последствия такого нарушения; в этом случае перед гаран​том возникает дополнительная задача — поиск нарушителя и его идентификация.
Выше было приведена классификация механизмов принуждения правил к ис​полнению, делящая их на внутренние и внешние. Логика действия механизма принуждения к исполнению правил, выделяя его компоненты, дает возможность построения теоретической типологии возможных конкретных механизмов та​кого принуждения. Как и всякая теоретическая типология, она может быть по​строена на базе частных классификаций вариантов каждого из выделенных ком​понентов обсуждаемого механизма. Рассмотрим подробнее эти классификации.
Гарант правила. Эту роль может исполняться, как отмечалось выше, (1) либо любым членом группы, в которой действует институт, либо (2) индивидом (не​сколькими индивидами иди организацией), специализирующимся на выполне​нии функции гаранта, либо (3) теми и другими одновременно.
Модель поведения адресатов правила. Такая модель может быть (1) формаль​ной, зафиксированной в виде официального текста, точные знания которого имеются одновременно и в памяти адресатов, и в памяти гаранта института, ли​бо (2) неформальной, существующей лишь в памяти людей, либо (3) существо​вать формально и одновременно в форме знания людьми реальной практики ис​полнения правила, отличающейся от формального предписания.
Последний случай, как показывает наблюдение, является наиболее типичным, частым случаем существования формальных институтов. Практика их бытования может отличаться от формальных предписаний по нескольким причинам, начиная от невозможности предусмотреть в формальной норме все разнообразие реально складывающихся ситуаций, и кончая сознательно неточным и неполным исполнением нормы ее адресатами, не наказываемым, однако, гарантами, — например, вследствие их подкупа со стороны нарушителей. Такую практику исполнения формальных правил можно назвать их деформализацией
Сопоставление фактического поведения с модельным. Оно может осуществ​ляться гарантом правила как (1) исходя из собственного усмотрения (собствен​ного понимания того, что представляет собой наказываемое отклонение от нор​мы), так и (2) в соответствии с определенным формальным правилом (перечнем нарушений).
Выбор санкции. Он, как и в предыдущей классификации, может осуществ​ляться (1) в соответствии со свободным решением гаранта, либо (2) предписы​ваться некоторым формальным правилом, ставящим в соответствие каждому возможному нарушению нормы свою специфическую санкцию.
Совокупность санкций. Эта классификация может быть построена различны​ми способами, например, путем деления санкций на социальные и экономиче​ские, формальные и неформальные, разовые и длительные, и т.п. Очевидно, в совокупности такие отдельные классификации определят некоторую типологию санкций. Однако для целей описания механизмов принуждения правил к испол-
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нению более продуктивным является иной, более простой путь: формирование эмпирической классификации санкций, непосредственно обобщающей практику их применения:
1. общественное осуждение, выражающееся в неодобрении поступка словом
или жестом, утрате уважения или ухудшении репутации санкционируемого
субъекта;
2. официальное порицание, в форме устного или письменного замечания, сде​
ланного формальным гарантом правила; такое порицание,  в частности,
может содержать угрозу последующей более серьезной санкции, которая
будет применена к нарушителю в случае повторного нарушения правила;
3. денежный штраф, налагаемый на нарушителя;
4. силовое прекращение начатого действия;
5. силовое принуждение (или его угроза) к повторению совершенного действия,
но уже по правилам, - в тех случаях, когда совершенное нарушение не явля​
ется необратимым;
6. ограничение нарушителя в некоторых из его прав, например, запрет под уг​
розой более серьезного наказания на занятие определенным видом деятель​
ности;
7. лишение свободы (заключение в тюрьму);
8. смертная казнь.
Перечисленные виды санкций могут также в ряде случаев применяться совме​стно, в форме различных комплексных санкций.
Осуществление санкции. Выбранная санкция может либо (1) непосредственно налагаться на месте нарушения самим гарантом, либо (2) осуществляться ины​ми субъектами или организациями, либо (3) сочетать оба названных способа (например, полицейский разнимает или удерживает дерущихся, применяя санк​ции типа (4), а суд впоследствии присуждает задержанным денежный штраф, т.е. применяет санкцию типа (3)).
В

арианты соотношения формальных и неформальных пра​вил. Приведенные выше характеристики формальных и неформальных правил и способов принуждения индивидов к исполнению правил позво​ляют обсудить вопрос о вариантах соотношения формальных и неформальных правил. Важность такого обсуждения связана с тем, что зачастую неформальные правила понимаются как нежесткие, нарушения которых вполне возможно и допустимо, в то время как формальные трактуются как жесткие, неукоснитель​но исполняемые, поскольку их нарушение обязательно сопряжено с наказанием нарушителей.
Между тем, поскольку принуждение к исполнению формальных правил предпо​лагает специализированную деятельность гарантов, осуществляемую ими на ос​нове вознаграждения за их трудовые усилия, успешность этой деятельности во многом определяется тем, каковы стимулы гарантов к добросовестному испол​нению своих служебных обязанностей. Если такие стимулы незначительны, формальные правила фактически могут оказаться менее жесткими, чем правила неформальные. Поэтому вопрос о соотношении формальных и неформальных правил, действующих в одних и тех же ситуациях, становится важным для пра​вильного понимания наблюдаемых фактов.
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Названное соотношение мы рассмотрим сначала в статике, а затем в динамике. В статике возможны два варианта: (I) формальные и неформальные нормы со​ответствуют друг другу; (II) формальные и неформальные нормы не соответст​вуют (противоречат) друг другу.
Случай (I) является идеальным, в том смысле, что поведение адресатов фор​мальных и неформальных правил регулируется всеми возможными гарантами, действующими согласованно, так что вероятность неадекватного поведения в регулируемых ситуациях может быть оценена как минимальная. Можно сказать, что формальные и неформальные правила в этом случае взаимно поддержива​ют друг друга.
Случай (II) представляется более типичным, поскольку многие формальные нормы, вводимые либо государством, либо руководителями различных органи​заций, зачастую нацелены на реализацию их узких интересов, в то время как неформальные правила, разделяемые различными социальными группами, отве​чают интересам их участников. Разумеется, противоречие между такими инте​ресами вовсе не неизбежно, однако достаточно вероятно.
В соответствующих ситуациях фактический выбор адресатами не согласован​ных норм одной из них (и, следовательно, выбор в пользу нарушения другой) обусловливается соотношением балансов выгод и издержек следования каждой из сопоставляемых норм. При этом наряду с прямыми выгодами и издержками каждого из действий, в состав таких балансов входят и ожидаемые издержки применения санкций за нарушение альтернативного правила.
Соотношение формальных и неформальных правил в динамике имеет более сложный характер. Здесь выделяются следующие ситуации:
9. формальное правило вводится на базе позитивно проявившего себя нефор​
мального правила; иначе говоря, последнее формализуется, что   позволяет
дополнить действовавшие механизмы принуждения его к исполнению также
и формальными механизмами; примером такого соотношения могут служить
средневековые кодексы, в которых записывались и приобретали силу норм,
защищаемых государством, нормы обычного права, которыми руководство​
вались горожане при разрешении конфликтных ситуаций;
10. формальное правило вводится для противодействия сложившимся нефор​
мальным нормам; если последние оцениваются государством негативно, соз​
дание механизма принуждения к поведению, отличающемуся от того, кото​
рое предполагают неформальные правила, является одним из вариантов дей​
ствий государства в соответствующей сфере; типичный пример — введение
запретов на дуэли, практиковавшиеся в дворянской среде вплоть до первой
половины ХЕХ века;
11. неформальные правила вытесняют формальные, если  последние порожда​
ют неоправданные издержки у их субъектов, не принося ощутимых выгод ни
государству, ни непосредственно гарантам таких правил; в этом случае фор​
мальное правило как бы «засыпает»: не будучи формально отмененным, оно
перестает быть объектом мониторинга со стороны гарантов и, в силу своей
вредности для адресатов, перестает ими исполняться; примерами могут слу​
жить многочисленные прецедентные судебные решения в штатах США,
принимавшиеся по отдельным конфликтным случаям и впоследствии забы​
тые, вроде запрета чистить овощи после 11 часов вечера;
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12. возникающие неформальные правила способствуют реализации введенных формальных правил; такие ситуации возникают тогда, когда последние вво​дятся в форме, недостаточно ясно и полно характеризующей действия либо адресатов, либо гарантов правила; в этом случае практика реализации «духа» введенного формального правила (если, разумеется, его выполнение в целом выгодно для его адресатов) вырабатывает и отбирает такие неформальные модели поведения, которые способствуют достижению цели исходного фор​мального правила, — деформализация правил; примеров могут служить нор​мы взаимоотношений в организациях, фактически складывающиеся «во​круг» формальных инструкций, направленные на то, чтобы более эффектив​но достигать поставленные цели.
В целом, как видно из разобранных ситуаций, формальные и неформальные правила могут как противоречить друг другу, конкурировать между собой, так и взаимно дополнять и поддерживать друг друга.
С

хема Уильямсона. Обсуждение понятия института, его соотношения с понятием нормы (правила), а также других общих вопросов, связанных с ролью институтов в детерминации экономического поведения, позволяет перейти к характеристике всей совокупности институтов в рамках экономиче​ской системы в целом. Для решения этой задачи представляется полезным взять за основу трехуровневую схему анализа, предложенную О. Уильямсоном, неко​торым образом модифицировав ее трактовку (см. рис. 1.1). Эта схема в нагляд​ной форме представляет взаимодействие индивидов (первый уровень) и инсти​тутов разных типов: тех, которые представляют собой институциональные со​глашения (второй уровень), и тех, которые являются составляющими институ​циональной среды (третий уровень).
Рисунок 1.1. Взаимодействия индивидов и институтов
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Институциональная среда
Институциональные соглашения
Индивид
В соответствии с терминологией, предложенной Д. Нортом и Л. Дэвисом,
Институциональные соглашения — это договоренности между хозяйствен​ными единицами, определяющие способы кооперации и конкуренции
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Примерами институциональных соглашений выступают прежде всего контрак​ты — добровольно установленные экономическими агентами правила обмена, правила функционирования рынков, правила взаимодействия внутри иерархи​ческих структур (организаций), а также различные гибридные формы институ​циональных соглашений, сочетающие в себе признаки рыночных и иерархиче​ских взаимодействий (подробнее они будут рассмотрены в последующих разде​лах учебника).
Институциональная среда — совокупность основополагающих социаль​ных, политических и юридических правил, определяющих рамки для уста​новления институциональных соглашений
Составляющими институциональной среды выступают нормы и правила соци​альной жизни общества, функционирования его политической сферы, базовые правовые нормы — Конституция, конституционные и иные законы и т.п. Более подробно характеристика составляющих институциональной среды будет пред​ставлена в последующих разделах данной главы. В принципе, можно было бы включить компоненты институциональной среды непосредственно в приведен​ную схему, однако это существенно усложнило бы все изложение, не принеся ощутимой пользы в плане уточнения содержания взаимодействий.
Рассмотрим основные связи между блоками схемы, обозначенные на упомяну​том рисунке цифрами.
В качестве общего замечания ко всем характеризуемым далее типам воздейст​вий следует подчеркнуть, что все влияния, воздействия и т.п. в экономике, стро​го говоря, осуществляют, согласно принципу методологического индивидуа​лизма (см. подробнее заключительную главу), только индивиды. Это означает, что, когда мы говорим, например, о влиянии институциональных соглашений друг на друга (ниже, п. 2), это выражение имеет по существу метафорический характер и используется просто для краткости. Используя строгий язык, здесь следовало бы говорить о воздействии индивидов, заключивших одно институ​циональное соглашение, на других индивидов, при формировании между ними какого-то иного институционального соглашения. Однако подобное переуслож​нение изложения, с учетом сделанного замечания, конечно же, было бы излиш​ним.
1. Воздействие индивидов на институциональные соглашения. Поскольку ин​ституциональные соглашения, по определению, представляют собой доброволь​ные договоренности, предпочтения и интересы индивидов играют решающую роль в возникновении (создании) тех или иных институциональных соглашений (разумеется, в рамках, определяемых институциональной средой).
В зависимости от того, какие поведенческие предпосылки принимает исследо​ватель, — т.е. в зависимости от того, как трактуется исследователем экономиче​ский агент, — различными будут и объяснения наблюдаемых институциональ​ных соглашений. Например, если полагать, что индивиды обладают полнотой всей информации, необходимой для принятия решений, включая совершенное предвидение будущих событий, а также совершенной способностью осуществ​лять логический вывод и проводить оптимизационные расчеты, невозможным становится объяснить существование многих видов контрактов. Непонятным становится, зачем индивиды расходуют время и ресурсы на их подготовку, если упомянутое полное знание должно изначально дать им ответ, — стоит осущест-
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влять некоторый длительный обмен или не стоит. Если же полагать, что знание не полно, а вычислительные возможности не совершенны, роль контрактов ста​новится вполне понятной — подобные (временно устанавливаемые) правила вносят определенность в неизвестное будущее, упорядочивают будущие взаи​модействия экономических агентов. Подробнее затронутые вопросы будут об​суждены в заключительной главе учебника.
2. Влияние институциональных соглашений друг на друга. Содержание данного
типа взаимоотношений достаточно разнообразно: поведение отдельных органи​
заций влияет на характер изменяющегося рынка (скажем, выстраивание барье​
ров входа может приблизить рынок к монополистическому), объемлющие дого​
воренности предопределяют типы более частных контрактов, правила действий
гарантов контрактов влияет на выбор экономическими агентами типов заклю​
чаемых договоров, а характер рынка (например, его сегментация) — на струк​
туру фирмы, и т.д.
3. Влияние институциональной среды на институциональные соглашения. Со​
держание данной связи непосредственно вытекает из определений институцио​
нальной среды и институциональных соглашений: правила, входящие в состав
институциональной среды, определяют несовпадающие издержки заключения
различных институциональных соглашений. Если какой-то их тип запрещен
общими правилами, то издержки индивидов, решивших, несмотря на запрет, все
же заключить такое соглашение, возрастают (добавляются, например, затраты
на сокрытие информации); сокращаются также ожидаемые выгоды от такого
соглашения, поскольку уменьшается вероятность достижения успеха, и т.д.
4. Влияние институциональных соглашений на индивидуальное поведение. Хо​
тя институциональные соглашения и заключаются экономическими агентами
добровольно, непредвиденные обстоятельства могут так поменять ситуацию
принятия решений, что следование, например, ранее заключенному контракту,
может оказаться для индивида невыгодным. Однако разрыв контракта одной
стороной может принести убытки другой стороне, причем в размерах, превы​
шающих выгоды первого (например, если вторая сторона осуществила уже не​
переключаемые инвестиции). В этих условиях существование механизма при​
нуждения контракта к исполнению (например, судебного) явно воздействует на
решение первой стороны, предотвращая, тем самым, возникновение неоправ​
данных социальных потерь.
5. Влияние институциональных соглашений на институциональную среду. Наи-
более типичный способ такого воздействия тесно связан с распределительными
эффектами институтов: институциональное соглашение, обеспечивающее ощу​
тимые выгоды своим участникам, может сформировать так называемую группу
специальных интересов - совокупность индивидов, заинтересованных в сохра​
нении и увеличении получаемых выгод. Для этой цели при определенных об​
стоятельствах такая группа способна повлиять, например, на законодательный
процесс с тем, чтобы добиться принятия закона, закрепляющего получаемые
преимущества путем формализации предшествующего частного соглашения.
В экономической теории такой способ действий относится к рентоориентиро-ванному поведению, анализу которого большое внимание уделяли такие из​вестные экономисты как Дж. Бьюкенен, Г. Таллок и Р. Аккерман.
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6. Влияние институциональной среды на индивидуальное поведение. Такое воз​
действие оказывается основополагающими правилами как непосредственно
(например, Конституция Российской Федерации — закон прямого действия, т.е.
гражданин может непосредственно обратиться в суд, если будет полагать, что
кто-то нарушает его гарантированные Конституцией права), так и через инсти​
туциональные соглашения, также формирующиеся, как отмечалось выше, под
влиянием институциональной среды.
7. Влияние индивида на институциональную среду. Индивиды воздействуют на
институциональную среду двумя основными способами: во-первых, через уча​
стие в выборах законодательных органов государства, принимающих законы, а
во-вторых, — через заключение институциональных соглашений, содержание
которых, как было отмечено выше, также способно воздействовать на институ​
циональную среду.
Не все из рассмотренных взаимодействий изучены в настоящее время в эконо​мической теории в одинаковой степени. Вместе с тем, описанная схема пред​ставляет собой полезное средство для системного представления институтов и их взаимодействий через индивидуальное поведение. Фактически, мы будем сталкиваться с намеченными в ней соотношениями на протяжении всего изло​жения содержания основ новой институциональной экономической теории в этом учебнике.
Ж yf ерархия правил. Трехуровневая структура, представленная на рис.
1/1 1.1, в наглядной форме отражает иерархический характер взаимоотно-JL -Жлнений социально защищенных правил, действующих в обществе и эко​номике. Вместе с тем, деление всей совокупности институтов на институцио​нальную среду и институциональные соглашения является лишь первым при​ближением к действительному соотношению упомянутых правил по соподчи-ненности, степени влияния друг на друга и жесткости детерминации поведения экономических агентов.
Представление о соподчиненности (субординации) правил дает соотношение любого зав на и нормативных актов, принимаемых на его основе органами исполнительной власти, или подзаконных актов: закон определяет принципы, стратегии поведения, в то время как подзакон​ные акты конкретизируют эти принципы в алгоритмы действий. Например, законодательство о налогообложении определяет ставку налога на прибыль, а инструкция фиксирует правила рас​чета величины налогооблагаемой прибыли, увязанные с конкретными бухгалтерскими формами, счетами и т.п. Долгосрочный контракт, заключенный двумя фирмами относительно их взаимо​действия в области научно-исследовательских разработок, фиксирует, что фирмы будут прово​дить совместно исследования, в которых они заинтересованы; в то же время для каждого кон​кретного исследовательского проекта заключается специальное соглашение, фиксирующее та​кие моменты, как предмет и цель проекта, формы участия сторон, объемы финансирования, распределение авторских прав и т.д.
Соподчиненность правил представляет собой, как следует из приведенных при​меров, широко распространенное явление, имеющее место как внутри институ​циональной среды, так и в совокупности институциональных соглашений. При​веденные примеры демонстрируют также общий принцип содержательной упорядоченности правил: норма более низкого порядка уточняет и раскрывает содержание нормы более высокого порядка. Последние, более общие, очерчи​вают те рамки, детали внутри которых регулируют более частные нормы.
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Разумеется, далеко не все правила связаны между собой подобными содержа​тельно-логическими соотношениями. Значительная их часть в этом плане вооб​ще никак не соотносится друг с другом, т.е. относительно их пар нельзя сказать, что одно правило имеет более или менее общий характер, чем другое. Скажем, правила дорожного движения и правила расчета подоходного налога не сопос​тавимы в рамках принципа содержательно-логической упорядоченности.
Однако любые правила становятся сравнимыми, если в качестве основы для со​поставления выбрать такую их характеристику, как издержки введения (или из​менения) правилрпон имая под издержками не только денежные затраты, но и всю совокупность усилий экономических агентов, включающую и психологиче​ские издержки, а также необходимые для введения или изменения института затраты времени12.
При таком подходе более общими, стоящими выше по иерархической лестнице, являются правила, издержки изменения или введения которых больше, чем у сравниваемых с ними правил.
«Экономическая» иерархия правил сильно коррелирует с их содержательной иерархией (разумеется, если последняя существует). Так, очевидно, что издерж​ки разработки и принятия Конституции через референдум выше, чем соответст​вующие издержки для законов, которые, в свою очередь, выше, чем аналогич​ные издержки для подзаконных актов. Поэтому удобство экономической иерар​хии правил состоит прежде всего в том, что она позволяет сравнивать и упоря​дочивать такие правила, между содержанием которых нет смысловой связи.
Теперь, исходя из деления всей совокупности правил на те, которые образуют институциональную среду, и те, которые представляют собой институциональ​ные соглашения, а также из введенных представлений о иерархии правил, рас​смотрим более подробно содержание институциональной среды и институцио​нальных соглашений
Н

адконституционные правила. Все компоненты институциональ​ной среды представляют собой правила, определяющие порядок и со​держание «нижестоящих» правил. Подобные «мета-правила» могут иметь как формальный, так и неформальный характер. Наиболее общие и труд​но изменяемые неформальные правила, имеющие глубокие исторические корни в жизни различных народов, тесно связанные с преобладающими стереотипами поведения, религиозными представлениями и т.п., и зачастую не осознающиеся индивидами, т.е. перешедшие в разряд стереотипов поведения больших групп населения, называются надкв ституционными правилами. Они определяют ие​рархию ценностей, разделяемых широкими слоями общества, отношение людей к власти, массовые психологические установки на кооперацию или противо​стояние, и т.д.
Надконституционные правила относятся к числу наименее изученных, как в теоретическом, так и в эмпирическом отношении. Фактически, относительно них имеются только отдельные умозрительные конструкции и разрозненные
12 В данном случае затраты времени не обязательно коррелируют с денежными издержками, поскольку на изменения правил поведения влияет и естественное забывание информации, не сопряженное со специально осуществляемыми для этого издержками.
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фактические наблюдения исследователей (преимущественно философов и со​циологов), не позволяющие осуществить строгую логическую реконструкцию данного слоя институциональной среды.
Вероятно, первой (во всяком случае, наиболее известной) работой, посвященной по су​ществу изучению надконституционных правил, была книга Макса Вебера «Протестантская эти​ка и дух капитализма», в которой этот немецкий социолог убедительно показал влияние религи​озных поведенческих установок и моральных ценностей, присущих протестантизму, на взаимо​отношения и правила взаимодействия экономических агентов и их отношение к труду, т.е. пра​вила трудового поведения.
К

онституционные правила. В экономической теории конституци​онными принято называть правила общего характера, структурирующие взаимоотношения между индивидами и государством, а также индивидов между собой. Выполняя эти функции, конституционные правила, во-первых, устанавливают иерархическую структуру государства; во-вторых, определяют правила принятия решений по формированию государственных органов власти (министерств, ведомств, агентств и т.п.), например, правила голосования в де​мократических государствах, правила наследования — в монархиях, и т.п.; в-третьих, определяют формы и правила контроля действий государства со сторо​ны общества.
Конституционные правила могут иметь как формальный, так и неформальный характер. Скажем, правила наследования власти в монархиях могут иметь фор​му неписаного обычая или традиции, в то время как правила голосования при выборах законодательного органа государства — форму тщательного пропи​санного закона.
Конституционные правила как особый слой институциональной среды могут выделяться не только на уровне государства, но и на уровне других организа​ций, — фирм, корпораций, некоммерческих фондов и т.п. Их функцию в них выполняют, прежде всего, уставы, а также различные корпоративные кодексы, формулировки миссий и т.п. Отождествление таких локальных, внутриоргани-зационных правил с конституционными возможно на базе функционального по​нимания последних, поскольку с юридической точки зрения соответствующие документы не имеют, разумеется, ничего общего с Конституцией как основным законом государства.
В этой связи необходимо привлечь внимание к существенному различию между эконо​мическим и юридическим пониманием конституционных правил, препятствующему установле​нию взаимопонимания между представителями соответствующих отраслей науки. Если, как следует из изложенного выше, экономическое понимание конституционных правил весьма ши​роко и никак не связано с формой представления соответствующих правил (напомним, они мо​гут быть и неформальными), то юридическое понимание конституции имеет гораздо более стро​гий и узкий смысл. Например, упоминавшиеся выше правила наследования власти в монархиях, имеющие формы обычая или традиции, с точки зрения юридической не имеют отношения к конституции, равно как и внутрифирменные кодексы, формулировки миссий некоммерческих организаций и т.п. Это различие необходимо иметь в виду экономистам при чтении юридиче​ских исследований, затрагивающих вопросы конституционного права.
э
кономические правила и права собственности. Экономиче​скими называются правила, непосредственно определяющие формы ор​ганизации хозяйственной деятельности, в рамках которых экономические
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агенты формируют институциональные соглашения и принимают решения об использовании ресурсов.
Например, к экономическим правилам относятся квоты на импорт или экспорт той или иной продукции, запреты на использование некоторых видов контрактов, законодательно уста​новленные предельные сроки действия патентов на изобретения и т.п.
Экономические правила являются условиями и предпосылками возникновения прав собственности: последние возникают там и тогда, где и когда в обществе формируются правила, регламентирующие выбор ими способов использования ограниченных благ (в том числе, ресурсов). В этой связи можно сказать, что, изучая права собственности, мы исследуем экономические правила, и наоборот.
Вероятно, одними из первых экономических правил, регламентировавших хозяйствен​ную деятельность, были правила, определяющие границы территорий, на которых первобытные племена вели поиск и собирательство съедобных растений и животных. Это правило определяло права собственности племени на соответствующую территорию: внутри ее границ собиратель​ство могло осуществлять беспрепятственно, в то время как ее пределами член одного племени мог столкнуться с представителями другого, следствием чего был бы конфликт по поводу того, кому принадлежит найденное растение или пойманное животное.
Подтверждением тому, что именно «правило территории» могло быть одним из первых экономических правил, служит тот факт, что многие животные, ведущие (относительно) осед​лый образ жизни, располагают подобными территориями (этологи, — специалисты, изучающие поведение животных, — называют их ревирами). Некоторые из животных (например, собаки, волки) определенным образом помечают границы своих ревиров, при этом метки служат сигна​лами для других особей того же биологического вида, что территория «занята», «принадлежит» кому-то из других особей.
Права собственности определяют те действия по отношению к объекту, которые разрешены и защищены от препятствий их осуществления со стороны других людей. С этой точки зрения можно говорить о том, что ситуации выбора опре​деляется правами собственности.
Права собственности представляют собой такие разрешенные и защищен​ные от препятствий к их осуществлению возможные способы использова​ния ограниченных ресурсов, которые являются исключительной прерога​тивой отдельных индивидов или групп
Существенное значение для понимания прав собственности имеет, с одной сто​роны, их спецификации, а с другой —размывание.
Спецификации права собственности — это создание режима исключитель​ности для отдельного индивида или группы посредством определения субъекта права, объекта права, набора правомочий, которыми располагает данный субъект, а также механизма, обеспечивающего их соблюдение.
Для понимания спецификации прав собственности важно, кто(какой именно гарант) ее обеспечивает и каким образом осуществляется передача права (если она вообще допускается).
Когда речь идет о формальных правах, то их, как правило, специфицирует госу​дарство. Вместе с тем, внутри предприятия, например, те или иные формаль​ные права собственности могут специфицироваться его руководством. Наряду с формальной возможна безличная спецификация, в основании которой лежит по​вседневная практика взаимодействия экономических агентов, т.е. гарантом вы​ступает любой член группы, заметивший совершенное нарушение. Она относит​ся обычно к неформальным правам собственности, существующим как следст​вия существования неформальных правил.
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Важнейшей функцией процесса спецификации прав собственности является придание последним свойства исключительности.
Правомочие собственности называется исключительным, если его субъект в состоянии эффективно исключить других экономических агентов из про-це са принятия решения относительно использования данного правомочия
Исключительность того или иного права собственности не означает, что оно принадлежит индивиду, т.е. частному лицу. Исключительными правами может обладать группа людей, хозяйственная организация (юридическое лицо), нако​нец, государство. Более подробно эти вопросы рассматриваются в главе 3, по​священной анализу различных режимов собственности.
Исключительность права собственности экономически важна потому, что имен​но она создает стимулы к эффективному использованию ресурсов: если права собственности субъекта на результат использования его ресурсов не являются исключительными, у него нет стимулов максимизировать этот результат, по​скольку весь он или его любая часть могут достаться другому.
Например, если земледельцы какого-то оседлого племени регулярно подвергается набе​гам кочевников, отбирающих большую часть урожая и оставляющих столько зерна, чтобы зем​ледельцы лишь не умерли с голода, у последних нет стимулов к усилиям, нацеленным на мак​симизацию продуктивности земли. Они будут стремиться выращивать лишь необходимый ми​нимум зерна, расходуя «высвободившиеся» ресурсы на иные цели, например, на спецификацию своих прав посредством найма вооруженной защиты, или просто проводя время в праздности.
В известном смысле обратным к процессу спецификации является размывание прав собственности. Этим термином обозначается практика нарушения исклю​чительности прав, приводящая к снижению ценности объекта права для субъек​та, так как поток ожидаемых доходов должен дисконтироваться по более высо​кой ставке процента (учитывающей риск экспроприации). Регулярные набеги кочевников, фигурировавшие в предыдущем примере, как раз представляют со​бой форму размывания прав собственности земледельцев на урожай. Таким об​разом, фактический уровень исключительности того или иного правомочия соб​ственности — это функция от процессов спецификации/размывания права соб​ственности.
онтракты. Как отмечалось выше, контракты (договоры) являются наи-I Уболее типичными разновидностями институциональных соглашений. В I^L терминах последних контракт можно определить как правило, структу​рирующее во времени и/или пространстве взаимодействия между двумя (или большим числом) экономическими агентами по поводу обмена правами собственности на основе обязательств, добровольно взятых ими на себя в ре​зультате достигнутого соглашения13.
В принципе, любое правило можно проинтерпретировать как некоторый кон​тракт. Скажем, отношения рабовладельца и раба, несмотря на их очевидное не​равноправие, подчинялось (особенно в поздний период существования рабовла​дения) вполне определенным правилам. Соответственно, эти правила можно трактовать как некоторые обмены: хозяин предоставлял рабу жилье и еду в обмен на его работу; хозяин ограничивал свободу раба в обмен на его защиту от
13 Тема контрактов подробно разбирается в 5-й главе учебника.
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посягательств других, возможно, более жестоких, хозяев, и т.п. Разумеется, по​скольку упомянутые правила отнюдь не были результатом добровольной дого​воренности (за исключением сознательной продажи себя в рабство ранее сво​бодным гражданином), выявление подобных «обменов» является именно воз​можной интерпретацией правил рабовладения. Расширительная трактовка кон​трактов, подобная приведенной, называется контрактным подходом к анализу экономических институтов.
Существенными моментами контракта как правила, отличающими его от других типов правил, являются:
· сознательность и целенаправленность выработки данного правила его адре​
сатами (сторонами контракта); другие правила могут формироваться без пред​
варительного их обдумывания или проектирования, методом проб и ошибок;
· добровольность, взаимовыгодность участия в контракте его сторон; другие
виды правил могут иметь резко асимметричный характер в плане распределения
издержек и выгод;
· ограниченность действия данного правила только его адресатами - сторона​
ми контракта; другие типы правил, — например, вводимые государством зако​
ны, — распространяются не только на законодателей, но и на всех других ее
граждан;
· непосредственная связанность контракта с обменом или иным перемещени​
ем прав собственности (например, договор дарения какого-либо имущества, ко​
торый не предполагает «встречного» движения иного имущества от бенефициа​
ра к донатору); другие виды правил могут непосредственно не затрагивать пе​
ремещения прав собственности.
Контракты представляют собой правила, «обслуживающие» (т.е. координи​рующие) различные обмены. Наиболее распространенной формой обменов счи​таются рыночные обмены, однако в целом разнообразие видов обменов гораздо шире.
Обменом мы будем называть отчуждение и присвоение прав собственности на те или иные блага между двумя или большим числом агентов, обуслов​ленное их осознанным взаимодействием.
Отчуждение и присвоение прав собственности означает их перераспределение. Обмен представляет собой такое перераспределение прав собственности, кото​рое сопряжено с принятием решений его участниками. Результаты перераспре​деления прав собственности (обмена), очевидно, зависят от того, как, при каких условиях, принимают решения его участники. Эти условия, или ситуации при​нятия решений, важно различать по признакам избирательности и симметрич​ности. По признаку избирательности все множество обменов можно подразде​лить на избирательные, — те, где субъекты имеют возможность выбрать контр​агента, предмет и пропорции обмена (в частности, цену), — и неизбирательные, где такая возможность отсутствует. По признаку симметричности обмены де​лятся на симметричные и асимметричные. В рамках первой группы возможно​сти выбора одинаковы для сторон, в рамках второй группы — неодинаковы.
Сочетая эти признаки, легко получить теоретическую типологию, включающую 4 разновидности обменов, из которых два — асимметрично избирательные и
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асимметрично неизбирательные — фактически описывают один асимметрич​ный тип обменов.
Дополнительное разнообразие в типологию обменов вносит признак «гарант обмена», — субъект или социальный механизм, защищающий новое распреде​ление прав собственности на предмет(ы) обмена. Здесь выделяются следующие варианты: (1) один из участников обмена; (2) оба участника обмена; (3) третья сторона - индивид или частная организация; (4) государство в лице одной или нескольких государственных правоохранительных организаций; (5) традиция, обычай. При этом типичным случаем является защита обмена одновременно или последовательно несколькими гарантами.
Например, для рыночных контрактов, соответствующих симметрично избирательным обменам, типичным случаем является многослойная их защита, включающая все перечислен​ные типы гарантов, причем некоторые — в нескольких разных вариантах. Так, для предотвраще​ния нарушения договоренности в рамках варианта (3) используются: крупные и авторитетные торговые компании, ассоциации предприятий, третейские суды, а также криминальные органи​зации; в рамках варианта (4) — представители областной администрации, региональных законо​дательных собраний, а также суды14.
Поскольку контракты представляют собой сознательно выработанные правила, структурирующие взаимодействия их сторон на некоторый (конечный или не​определенный) промежуток времени, каждый контракт можно рассматривать как план совместной деятельности этих сторон. Если всякое правило поставля​ет знающим его агентам лишь некоторую дескриптивную информацию о буду​щих возможных действиях других экономических агентов (в ситуациях, регла​ментируемых соответствующим правилом), контракт, будучи совокупностью взаимных обязательств, несет в себе нормативную, директивную информацию о действиях, которые должны быть совершены сторонами в будущем.
Разумеется, как и другие правила, контракты могут не исполняться, т.е. нару​шаться (разрываться) той стороной, которая сочтет, что выгоды от разрыва (т.е. от переключения ресурсов нарушителя на другой вид деятельности) превышают издержки, связанные с санкциями, налагаемыми на нее за невыполнение обяза​тельств. Однако вероятность нарушения контракта в общем случае можно оце​нить как меньшую по отношению к вероятности нарушения других правил. Ведь контракт разрабатывается и заключается целенаправленно; это означает, что у его сторон есть возможность учесть в этом плане совместных действий свои собственные интересы. Напротив, многие правила ориентированы на реа​лизацию интересов их разработчиков, в то время как исполнять такие правила должны совсем другие экономические агенты. Если подобные правила возлага​ют на последних чрезмерные непроизводительные (для них) издержки, а кон​троль исполнения не слишком жесткий, либо санкции невелики, правило не бу​дет исполняться с большой вероятностью.
П

равила и права. В разделе «Экономические правила и права собст​венности» мы определили права собственности как производные от эко​номических правил. Это соотношение сохраняется для любых прав и правил. Любое право индивида (или организации) — это возможность беспре​пятственно осуществлять некоторые действия, в частности, — действия с тем
14 Подробнее классификация обменов изложена в книге: Тамбовцев В.Л. (1997), Государство и переходная экономика: пределы управляемости, М.: ТЕИС.
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или иным объектом (имуществом). Такая возможность есть прямое логическое следствие правила, в соответствии с которым подобные действия не подверга​ются санкциям со стороны гаранта этого правила. Действия же, наказываемые в рамках принуждения правила к исполнению, не составляют содержания чьего-либо права.
Когда индивид действует в соответствии с правилом, т.е. становится его адреса​том, он автоматически приобретает права, присущие этой роли. Это означает, что, совершая разрешенные правилом действия, он не встретит какого-либо противодействия и, следовательно, не должен будет нести издержки, необходи​мые для защиты от такого противодействия15. Это означает, что с экономиче​ской точки зрения права являются средствами экономии ресурсов в процессе осуществления действий.
Разумеется, индивиды могут совершать действия, на которые у них нет прав. Однако при этом, как отмечалось выше, они могут подвергнуться санкциям и понести убытки. Следова​тельно, ожидаемые выгоды от совершения такого действия будут меньше, чем если бы индивид имел соответствующее право.
Можно, таким образом, заключить, что именно права являются еще одним (в дополнении к эффекту координации) конкретным социальным механизмом, с помощью которого правила обеспечивают экономию издержек.
З

аключение. Содержание данной главы, посвященной базовым понятиям новой институциональной экономической теории, разумеется, не исчерпы​вает всей связанной с ними проблематики. Целый ряд важных, но более «тонких» вопросов, остался за ее рамками. К ним относятся, например, вопросы разнообразия форм описания институтов и их сравнительных преимуществ для решения различных теоретических и прикладных проблем, проблематика объяснения происхождения институтов (частично обсуждаемая в главе 6) и предсказания появления новых институтов, и т.д. Многие из таких проблем только обсуждаются в текущих научных исследованиях, по ним отсутствуют сколько-нибудь общепризнанные решения, что и является препятствием для включения их в учебник, другие же достаточно проработаны, однако имеют ча​стный характер, и рассматриваются в рамках обучения на магистерском уровне.
Основные понятия главы
· Ограниченная рациональность
· Образец поведения
· Норма (правило)
· Оппортунистическое поведение
· Механизм принуждения к исполнению правила
15 Если, конечно, данное правило не противоречит какому-то другому правилу, разделяемому индивидом, также претендующим на блага, с которыми действует первый индивид. См. выше о соотношении формальных и неформальных правил.
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· Институт
· Ограничительная функция института
· Координационная функция института
· Распределительная функция института
· Формальные правила
· Неформальные правила
· Институциональная среда
· Институциональное соглашение
· Иерархия правил
· Надконституционные правила
· Конституционные правила
· Экономические правила
· Контракты
· Обмен
· Права
· Права собственности
· Исключительность прав собственности
· Спецификация прав собственности
· Размывание прав собственности
Вопросы для повторения
13. Является ли информация ограничением при принятии экономических реше​
ний?
14. Как связаны ограниченность информации и возникновение привычек?
15. Всегда ли образцы поведения способствуют максимизации полезности?
16. Всегда ли нарушение правила нежелательно с экономической точки зрения?
17. Всякое ли правило является институтом?
18. Всегда ли наличие регулярности в поведении означает существование соот​
ветствующего института?
19. Верно ли, что любой институт создает распределительный эффект?
20. Чем формальные правила отличаются от неформальных?
21. Как могут соотноситься между собой формальные и неформальные правила
в статике и в динамике?
22. Какова логика действия механизма принуждения правила к исполнению?
23. Что включается в состав институциональной среды?
24. Что представляют собой институциональные соглашения?
25. Какие типы правил относятся, с экономической точки зрения, к конституци​
онным правилам?
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26. Что представляют собой права?
27. Как соотносятся правила и права?
28. Что такое права собственности?
29. Какова основная функция спецификации прав собственности?
30. Верно ли, что исключительность прав собственности возможна только тогда,
когда их субъектом является индивид?
31. Что такое обмен и как можно классифицировать обмены?
Вопросы для размышления
32. Как, с помощью каких исследовательских процедур, можно выделить среди
различных наблюдаемых регулярностей в поведении людей те, которые обу​
словлены существованием институтов?
33. Являются ли институты общественными благами? Если являются, в чем для
них заключается общий эффект недопроизводства общественных благ?
34. Всегда   ли   государство   заинтересовано   в   четкой   спецификации   прав
собственности?
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Глава 2. Трансакции и трансакционные издержки
В современной институциональной теории ключевым является понятие трансакцион-ных издержек. Вот почему она часто определяется и рассматривается как экономи​ческая теория трансакционных издержек. Прежде чем говорить о содержании, зна​чении, видах трансакционных издержек, а также об их динамике и количественной оценке, необходимо дать определение понятию трансакции. Понимание содержания данного понятия необходимо, поскольку возможно ошибочное использование терминов «обмен», «контракт», «сделка» как заменителей понятия «трансакция».
2.1. Трансакции
П

снятие и значение трансакции.
Трансакция - деятельность человека в форме отчуждения и присвоения прав собственности и свобод, принятых в обществе, которые осуществля​ются в процессе планирования, контроля за выполнением обещаний, а также адаптации к непредвиденным обстоятельствам.
Права свободы рассматриваются как отдельная категория. В этом случае ис​пользуется правовая точка зрения. Это связано с тем, что права свободы не при​надлежат к категории прав собственности в юридическом смысле, даже если не ограничиваться континентальной правовой традицией и учесть особенности обычного права. Вместе с тем в рамках новой институциональной экономиче​ской теории права свободы вполне могут рассматриваться как подвид прав соб​ственности. Это обусловлено акцентом на стимулы в определении значения прав для объяснения действий экономических агентов и взаимодействии между ними по поводу ограниченный ресурсов.
Есть и другой аспект определения трансакции. Институты обеспечивают рас​пространение воли отдельного человека за пределы области, в рамках которой он может влиять на окружающую среду непосредственно своими действиями, то есть за рамки физического контроля. Такое распространение оказывается трансакциями в отличие от индивидуального действия как такового (акции) или обмена товарами.
Когда рассматривается трансакция, то в явном виде должны быть определены ограничения, социальный фон, или контекст, в котором они (действия) рассмат​риваются. Таким образом, трансакция оказывается действием, положенным взаимодействием между людьми.
В экономической теории взаимодействие между людьми рассматривается на фоне таких ключевых допущений как ограниченность ресурсов, следование собственным интересам. Вот почему трансакция содержит в неявной форме три момента, одновременно являющихся отражением трех видов социальных отно-
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шений: конфликта, зависимости и порядка16. В первом приближение конфликт можно определить как отношение взаимоисключения по поводу использования ограниченного ресурса. Взаимозависимость - отношение, отражающее взаим​ное понимание возможностей повышения благосостояния посредством взаимо​действия. Порядок - отношение, посредством которого определяется не только суммарный выигрыш, но и его распределение между заинтересованными сторо​нами.
Предложенное определение трансакции позволяет анализировать различные формы хозяйственной деятельности в рамках одной и той же системы понятий. Тем самым данное определение - элемент общей экономической теории с точки зрения возможностей анализа альтернативных и/или взаимодополняющих эко​номических систем.
Определение трансакции и комментарии к нему дают возможность сформули​ровать последовательность дальнейшего изложения. Во-первых, следует рас​смотреть виды трансакций. Во-вторых, выяснить, чем обусловлены сосущество​вание различных видов трансакций и процесс замещения одного их типа дру​гим.
В

иды трансакций. Значение классификации трансакций состоит в том, что она показывает возможности сравнительного анализа дискретных институциональных альтернатив, опосредующих обмены между эконо​мическими агентами. Дискретные институциональные альтернативы - это сово​купность системно замкнутых (неделимых, взаимодополняющих) наборов пра​вил, опосредующих взаимодействие между людьми по поводу ограниченных благ.
Один из вариантов классификации трансакций был предложен Дж. Коммонсом. Он выделял три типа трансакций: торговые, рационирования и управления17. Как уже отмечалось выше, в данном разделе речь пойдет только о чистых типах трансакций.
В торговой трансакции для осуществления фактического отчуждения и при​своения прав собственности и свобод необходимо обоюдное согласие сторон, основанное на экономическом интересе каждой из них в соответствии с относи​тельной переговорной силой, юридическим статусом и т.п. Таким образом, в данной трансакции условием присвоения блага одним является признание контр​агентом наличия ценности в вещи не меньшей, чем та, которой обладает для него вещь, находящаяся в его распоряжении.
Торговая трансакция — единственная форма, в которой возможно соблю​дение условий симметричности правовых отношений между контрагента​ми.
Примерами трансакции сделки могут служить действия на рынке труда наемно​го работника и работодателя (или их союзов), поведение законодателей на по​литическом рынке, действия кредитора и заемщика на рынке временно свобод​ных денежных средств. Каждая из сторон самостоятельно принимает оконча-
16
Commons John R. (1931), Institutional Economics, 21 American Economic Review, 656.
17
Ibid., 652.
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тельное решение об участии в обмене, хотя последний может быть и несиммет​ричным, если, скажем, разрозненным предпринимателям противостоит сильный профсоюз, или наоборот. С этой точки зрения трансакция сделки осуществляет​ся между равными в правовом отношении, но не обязательно равными в перего​ворной силе, де-факто, сторонами.
Однако в любом случае суть торговой трансакции состоит в обмене правами собственности на основе добровольного соглашения между обменивающимися сторонами, что является следствием симметричности правовых отношений, в которых оказываются данные экономические агенты. Законодатель может от​дать свой голос в поддержку того проекта, в котором его интересы выражены относительно слабо, в обмен на аналогичную поддержку со стороны другого законодателя проекта, в котором заинтересован первый. Таким образом, с точки зрения современной экономической теории логроллинг, суть которого сводится к поддержке одного законопроекта в обмен на поддержку другого, является од​ной из форм торговой трансакции на политическом рынке.
В трансакции управления ключевым является отношение управления-подчинения, которое предполагает такое взаимодействие между людьми, когда право принимать решения принадлежит только одной стороне (вследствие деле​гирования, узурпации, приобретения и т.п.). Данный вид трансакций существует во внутрифирменных отношениях, в бюрократических организациях, а в более широком плане — во внутрииерархических отношениях. Трансакции управле​ния существуют в силу того, что право на принятие решения (соответственно право свободы, по Дж. Коммонсу) обменивается на доход, ожидаемая полез​ность которого должна превышать ту, которая соответствует рыночной ставке заработной платы на рынке. В связи с этим условием контракты по найму рабо​чей силы радикально отличаются от других добровольных контрактов, делая необходимым выделение в качестве особого права свободы.
Типичными примерами трансакции управления является поведение раба и рабо​владельца, рабочего и мастера, начальника и подчиненного в соответствии с формальными правилами. В трансакции управления поведение явно асиммет​рично, что является следствием асимметричности правового положения сторон и соответственно асимметричности правовых отношений. Объектами трансак​ции сделки являются права на обмениваемые блага. Объектом трансакции управления оказывается поведение одной из сторон правового отношения.
Если трансакция соответствует своему понятию, рабовладелец, мастер или на​чальник отдают команды, тем самым выражая непосредственно свою волю, а рабы, рабочие или подчиненные выполняют их вне зависимости от того, совпа​дает это с их интересами или нет. Команда - одностороннее ограничении набо​ра допустимых действий, которые могут предпринимать рабы, рабочие и под​чиненные и т.д..
В данном случае различия между типами команд существенного значения не имеют. В терминах проблемы выбора это означает, что процедура оценки аль​тернатив как средство их отбора вытесняется для управляемого ограничениями, оставляющими доступной лишь одну альтернативу. По крайней мере, так может быть представлен простейший вариант чистой трансакции управления. В свою очередь, эффективность ограничений обусловлена действенностью существую​щей системы санкционирования поведения, которая определяет не только структуру поощрений и взысканий, но и их интенсивность. Неопределенность
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не позволяет абсолютно точно специфицировать действия человека, так же как и смоделировать за него мыслительные процедуры для их осуществления, то есть полностью его «запрограммировать». И с этой точки зрения реальная тран​сакция — это комбинация элементов чистых типов трансакций.
В трансакции рационирования асимметричность правового положения сторон сохраняется, но место управляющей стороны занимает коллективный орган, выполняющий функцию спецификации прав. В частности, составление бюджета компании советом директоров, так же как и федерального бюджета правитель​ством и утверждение органом представительной власти, решения арбитражного суда по поводу спора, возникающего между действующими субъектами, по​средством которого распределяется богатство, являются трансакциями рацио​нирования. Одна сторона (совет директоров, суд) определяет права другой (ру​ководители подразделений, истец и ответчик).
Вместе с тем здесь возможны обращения одной стороны к другой, которые внешне могут напоминать переговоры: для доказательства возможности при​своения или необходимости отчуждения блага необходимо представить доста​точные основания. Однако только одна сторона обладает исключительным (формально) правом принятия окончательного решения. Рационирующий субъ​ект вовсе не обязательно обладает возможностью определять действия рацио​нируемого (как это происходит в трансакции управления).
В отличие от трансакции управления активную роль в реализации прав свобод выполняют претенденты на соответствующую долю богатства. В отличие же от трансакции сделки переговоры осуществляются в виде выдвижения аргументов, подачи прошений, красноречия18. Таким образом, порядок действий в трансак​циях управления и рационирования каждой из сторон определяет особенности получаемого результата.
Одни и те же операции могут быть опосредованы различными типами трансак​ций в зависимости от правил, которые упорядочивают взаимоотношения между экономическими агентами. Так, например, если не существует ограничений на уровень процента, взимаемого коммерческими банками, то предоставление и получение кредита — с обеих сторон преимущественно трансакция сделки. Бо​лее того, если со стороны спроса и со стороны предложения действует доста​точно большое количество экономических агентов, то образующаяся в резуль​тате цена будет восприниматься каждым из них как нечто внешнее.
Если же государство устанавливает максимальный уровень ставки процента и он оказывается эффективным (ниже потенциально равновесного), то потери в денежном доходе банка могут быть компенсированы возможностью навязывать свою волю в принятии решений, то есть использовать трансакцию управления или самим устанавливать правила, которые определяют права той или иной ка​тегории заемщиков. Таким образом, происходит «вкрапление» элементов тран​сакции рационирования (или управления) в трансакцию, которая, на первый взгляд, является трансакцией сделки.
При анализе отношений между рабом и рабовладельцем, начальником и подчи​ненным трансакция управления дополняется трансакцией сделки, что позволяет говорить о существовании пусть имплицитного, но контракта. По сути дела, на
18 Ibid., 648-654.
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таком подходе к анализу внутрииерархических отношений в рамках принуди​тельно направляемого (централизованно управляемого) хозяйства была по​строена концепция административного рынка, экономика согласований, исполь​зовавшаяся для объяснения организации обмена в рамках хозяйственной систе​мы, формально характеризующейся строго централизованным порядком приня​тия решений.
Определение содержания трансакции, выяснение ее соотношения с правилами как ключевыми компонентами института позволяют представить одну из наи​более интересных проблем современной экономической теории — проблему трансакционных издержек.
Рассмотренные виды трансакций позволяют провести различие между понятием «трансакция» и «обмен благами». Ключом к проведению различия между этими двумя понятиями является абстракция от пространства и реального времени, в котором протекают хозяйственные процессы. Чистый обмен осуществляется мгновенно и не имеет пространственно-временной составляющей.
Строго говоря, «похожей» на обмен благами является только торговая трансак​ция. Различие между торговой трансакцией и обменом благами становится бо​лее очевидным, если развести их не только во времени (по принципу «легаль​ный контроль — будущий физический контроль»), но и по характеру воспроиз​водимости. Если торговая трансакция — это присвоение одних прав посредст​вом отчуждения других, то обмен предполагает сделку в физическом выраже​нии, то есть перемещение благ, значимость которых выражается в ценности прав на них. Фьючерсные сделки — это наиболее чистый пример трансакции в отличие от обмена, когда продается и покупается только право на приобретение или продажу товара в будущем, хотя последний может еще не существовать, например зерно (если сделка заключается весной N-ro года о поставке соответ​ствующей партии зерна урожая N-ro года осенью по заранее оговоренной цене).
При разграничении обмена благами и трансакции может быть также использо​вано двойное значение понятия «товар», которое вкладывал в него Дж. Ком-монс19 — технологическое и собственническое (proprietary). В соответствии со здравым смыслом, основанным на непосредственном восприятии взаимодейст​вия между экономическими агентами, из рук в руки передается только опреде​ленное количество товара X в обмен на определенное количество денег М. Ме​жду тем важнейшим моментом данного процесса являются двойное отчуждение и присвоение прав собственности. Таким образом, строго говоря, предлагаются к покупке и продаже права собственности не товары, а не непосредственно объ​екты права собственности. Соответственно цена блага отражает не только его ценность, основанную на физических характеристиках, но и ценность, связан​ную с набором отчуждаемых и присваиваемых прав. Сформулированный под​ход к разграничению торговой трансакции и обмена благами корреспондирует с понятием бьюкененовского товара, который определяется как пара, состоящая из «обычного» товара (блага) и определенной контрактной формы его покупки или продажи20.
19
Commons, John R. (1950), The Economics and Collective Action, N.Y.: Macmillan, 44.
20
Тамбовцев В.Л. (2001 а), Институциональный рынок как механизм институциональных изме​
нений// Общественные науки и современность, №5, с.34.
45
2.2. Трансакционные издержки
Понимание содержания трансакционных издержек, условий их возникновения, значения с точки зрения эффективности использования ресурсов, экономиче​ского развития, соотношения с трансформационными издержками основано на предложенном выше подходе к определению понятия трансакции. Изучение трансакционных издержек предполагает определение трансакционных издер​жек.
На возможности извлечения выгод от обмена влияет не только общая величина тран​сакционных издержек, но и распределение их бремени между участниками обмена. Эффектив​ность размещения ресурсов зависит не только от общего уровня трансакционных издержек и распределения между заинтересованными сторонами, но и от структуры, определяемой направ​лениями потенциальных и реальных соглашений между экономическими агентами.
Трансакционные издержки не единственный компонент издержек производства. Таким образом, необходимо определение соотношения между трансакционны-ми и трансформационными издержками.
Т

рансакционные издержки: определение, условия возникно​вения, значение. Первое, наиболее общее определение, которое мож​но было бы дать, основано на определении трансакции:
Трансакционные издержки — это ценность ресурсов (денег, времени, труда и т.п.), затрачиваемых на планирование, адаптацию и обеспечение контро​ля выполнения взятых индивидами обязательств в процессе отчуждения и присвоения прав собственности и свобод, принятых в обществе.
Издержки производства, в соответствии с новой институциональной экономи​ческой теорией, состоят из двух частей - трансформационных издержек, свя​занных с изменением или воспроизводством физических характеристик благ, и трансакционных издержек, отражающих изменение или воспроизводство «пра​вовых», а в более общем плане - институциональных, характеристик.
Если представить экономику как систему жизнеобеспечения, то тогда трансак-ционные издержки можно рассматривать как издержки эксплуатации экономи​ческой системы. Определяя содержание понятия «Трансакционные издержки» иногда используют аналогию, предложенную Кеннетом Эрроу: Трансакционные издержки в экономической системе подобны феномену трения в мире физиче​ских объектов. Данная аналогия позволяет говорить о всеобщем распростране​нии трансакционных издержек.
Понятие трансакционных издержек имеет ключевое значение в новой институ​циональной теории, поскольку институты объясняются не через призму кон​фликта классовых интересов, а с точки зрения возможностей экономии на тран​сакционных издержках.
Для объяснения феномена трансакционных издержек наиболее существенны два момента: несовпадение экономических интересов взаимодействующих друг с другом агентов и феномен неопределенности. Неопределенность определяется не только через фрагментарность (и, как правило, искаженность) располагаемой индивидами информации, но и ограниченные возможности ее переработки, ко​торыми они (агенты) обладают.
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Учитывая наличие двух аспектов в объяснении трансакционных издержек, их можно интерпретировать как издержки по координации деятельности экономи​ческих агентов и снятию распределительного конфликта между ними. Посколь​ку координация - это ключевой компонент любой организации, то без учета трансакционных издержек (в явном виде или имплицитно) экономический ана​лиз был бы малопродуктивным
Значение анализа трансакционных издержек станет более понятным, если пред​ложить историческую иллюстрацию, данную Д. Нортом:
«Торговля, как учит нас теория международной торговли, всегда сулила выго​ду, но при этом существовали и препятствия, мешающие эту выгоду реализо​вать. Причем если бы единственным препятствием на пути развития торгов​ли были транспортные издержки, то существовала бы обратная зависимость между транспортными издержками, с одной стороны, и торговлей, обменом и благосостоянием государств — с другой. Но вспомним, что уже на заре нашей эры, как показывает опыт Римской империи I—II вв., было возможно охватить торговыми связями обширные территории, несмотря на все транспортные издержки того времени, а с закатом Римской империи торговля пришла в упа​док, а вместе с ней, по всей вероятности, снизилось и благосостояние общест​ва и отдельных социальных групп. И причина была не в том, что выросли транспортные издержки, а в том, что с расширением региона торговли вы​росли трансакционные издержки, а целостные политические системы, способ​ные эффективно охранять правопорядок и соблюдение законов, исчезли»21.
Отсутствие прямой связи между эффективными институтами и их существова​нием, которое объясняется с помощью трансакционных издержек, является важным направлением исследования эволюции институтов. Становится воз​можным объяснение эволюции как изменений, зависящих как от траектории предшествующего развития, так и от несовершенства механизма обратной связи и отбора, посредством которых субъекты, принимающие решение, обучаются, а внешняя среда обусловливает выживание, развитие наиболее «удачливых», а точнее, в наибольшей степени адаптировавшихся, которые, в свою очередь, оп​ределяют ход дальнейшего развития.
Такая интерпретация трансакционных издержек позволяет выявить взаимосвязь между ними и институтами, а через них — между институтами и благосостоя​нием. Двойственная основа трансакционных издержек обусловлена, с одной стороны, проблемой координации ввиду существования неопределенности, а, с другой стороны, - проблемой распределительного конфликта ввиду противоре​чий интересов экономических агентов в мире ограниченных ресурсов. Данное обстоятельство указывает на возможность существования неоднозначной зави​симости между ними и институтами, поскольку интересы одной группы могут заключаться, во-первых, в повышении уровня неопределенности для других, во-вторых, в получении преимущества в силе за счет других, Последнее позволяет повысить благосостояние данной группы без увеличения размеров выпуска продукта.
Если бы трансакционные издержки были равны нулю, то, следуя предпосылкам новой институциональной (и неоклассической) теории, ресурсы распределялись
21 Норт Д. (1993а), Институты и экономический рост: историческое введение// THESIS, т. 1, вып. 2, с.70.
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и использовались бы там, где они обладают наибольшей ценностью (если не принимать во внимание эффект дохода) вне зависимости от первоначального распределения прав собственности между экономическими агентами. В соот​ветствии с предпосылкой о нулевых трансакционных издержках интерпретато​рами Р. Коуза была сформулирована теорема, носящая его имя. Сокращенный вариант ее можно представить в следующем виде: при нулевых трансакционных издержках и эффекте дохода, а также экзогенности цен по отношению к действи​ям экономических агентов первоначальное распределение прав собственности не влияет на эффективность их окончательного размещения.
Вот почему в неоклассической экономической теории институты не имеют зна​чения с точки зрения эффективности (Парето-оптимальности) окончательного распределения ресурсов. В качестве комментария к данному определению необ​ходимо подчеркнуть, что сам Р. Коуз никогда не говорил о модели мира с нуле​выми трансакционными издержками в позитивном плане. Понятие «мир Коуза» вводит в заблуждение, поскольку под этим подразумевается модель с нулевыми трансакционными издержками.
Первая работа Р. Коуза, получившая всемирное признание несколькими десятилетиями позже, — «Природа фирмы» (1937) основана именно на предпосылке о ненулевых трансакционных издержках. Сформулированная теорема имеет значение в том плане, что косвенным образом показывает: положительные трансакционные издержки имеют значение при различных вариантах первоначального распределения прав собственности с точки зрения эффективности конечного размещения ресурсов.
Учитывая это обстоятельство, во-первых, мы получаем, возможность объяснить существование различных режимов прав собственности (частная, государствен​ная, коммунальная, свободный доступ) с функциональной точки зрения, а не только с морально-этической, которая имеет как самостоятельное, так и произ​водное от функционального основания значение. Во-вторых, учет трансакцион​ных издержек позволяет объяснить сравнительную эффективность различных способов интернализации внешних эффектов как способа полного учета в про​цессе принятия решений издержек и выгод, возникающих в результате их (ре​шений) выполнения. В-третьих, появляется возможность объяснить возникно​вение и пределы распространения различных форм институциональных согла​шений, или институциональных устройств. В-четвертых, анализ трансакцион​ных издержек имеет значение и в интерпретации институциональной трансфор​мации, выражающейся, в частности, в реструктуризации режимов прав собст​венности, например, в переходе от свободного доступа к частной, государствен​ной или коммунальной собственности, изменении правил, образующих инсти​туциональную среду. Кроме того, с помощью данного понятия можно опреде​лить условия возникновения и соотношение между различными институцио​нальными соглашениями в экономической истории.
Т

рансакционные и трансформационные издержки. Трансакци​онные издержки — элемент издержек производства наряду с трансформа​ционными издержками, которые являются объектом анализа в традици-
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онной неоклассической теории22.
Существует не только взаимодополняемость трансакционных и трансформаци​онных издержек, но и их заменяемость. Предлагаемый подход дает возможность объяснить существование форм хозяйственной деятельности или взаимодейст​вия между экономическими агентами, которые не обеспечивают минимизации средних трансформационных издержек в долгосрочном аспекте (если речь идет о конкурентном режиме функционирования экономической системы), и наобо​рот.
Рассмотрим данный вопрос более подробно. Известно, что ограниченные блага обладают комплексом характеристик, которые можно разделить на две группы: физические и правовые. Первая группа включает такие свойства, как размер, форма, вкус, цвет, запах, химический состав, вес, расположение в пространстве и во времени. Ко второй группе относят правомочия, составляющие права соб​ственности.
Двум типам характеристик благ соответствуют две функции: трансформацион​ная и трансакционная, которые позволяют создавать их и изменять. Трансфор​мационной называется функция, если ее осуществление направлено на измене​ние физических свойств вещи. Трансакционной считается функция, если изме​няются характеристики вещи, относящиеся к правам собственности. Таким об​разом, ресурсы, связанные с реализацией трансформационной функции, обра​зуют элементы трансформационных издержек, а те ресурсы, использование ко​торых обусловливает изменение правовых характеристик вещи, формируют трансакционную составляющую издержек производства.
Фирма, производящая программные продукты или компьютеры, повышает трансформационные издержки, обеспечивая совместимость своих продуктов с продуктами конкурентов. Однако это существенным образом снижает трансак-ционные издержки, поскольку делает излишним осуществление покупателями специфических инвестиций с соответствующей им классической проблемой размывания квазиренты вследствие оппортунистического поведения производи​телей ex post. В результате снижения трансакционных издержек расширяется емкость рынка, что позволяет фирме компенсировать рост трансформационных издержек.
Другой пример основан на сравнении двух видов обмена: персонализированно​го и безличного. В рамках персонализированного обмена в силу высокой степе-
22 Следует отметить, что определение издержек как трансакционных или трансформационных неинвариантно по отношению к выбранной точке отсчета. Например, покупатель квартиры, оп​лачивая услуги риэлтерской фирмы, несет трансакционные издержки. Они являются доходами риэлтерской фирмы. Одновременно агенты по торговле недвижимостью оказывают для данной фирмы трансформационные услуги, что отражается в появлении трансформационных издержек. Таким образом, если предположить, что данная фирма действует в конкурентном окружении, в долгосрочном периоде ее экономическая прибыль равна нулю, соответственно трансформаци​онные издержки по величине равны трансакционным издержкам. Однако проблема усложняется тем, что сама риэлтерская фирма также несет трансакционные издержки, приобретая трансакци​онные услуги, в частности, по обеспечению безопасности своей деятельности. Расходы по дан​ной статье оказываются доходами организаций, обеспечивающих безопасность предпринимательской деятельности и защиту контрактов. Эту цепочку можно продолжить. Здесь мы также наталкиваемся на хорошо известную проблему двойного счета, что требует определения рыночной стоимости конечных трансакционных услуг.
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ни повторяемости сделок с одними и теми же участниками обман, мошенниче​ство, воровство, нарушение взятых на себя обязательств либо вообще отсутст​вуют, либо представлены слабо. Таким образом, прямые, явные трансакционные издержки в таком обмене низки. Вместе с тем персонализированный обмен воз​можен в очень узких пределах, что оказывается препятствием для разделения труда и специализации. В свою очередь, специализация — условие снижения трансформационных издержек. Следовательно, в условиях персонализирован​ного обмена общие издержки оказываются высокими за счет трансформацион​ных издержек. В то же время безличный обмен позволяет экономическим аген​там производить с низкими трансформационными издержками за счет карди​нального расширения масштабов специализации. Однако, как показывает одно-ходовая игра «дилемма заключенных», условия которой вполне соответствуют условиям деперсонализированного обмена, равновесный набор стратегий будет предполагать взаимный обман, мошенничество, фальсификацию товаров, бес​принципность, что в некоторых случаях требует вмешательства третьей сторо​ны.
Именно структура и динамика трансакционных издержек (вкупе с трансформа​ционными издержками и технологией) определяют формы организации хозяй​ственной деятельности, содержание и характер реальных трансакций. Данное обстя тельство дает возможность сформулировать гипотезу, в соответствии с которой не только технология, но и институты являются источником экономи​ческого роста.
Свойства существующих институтов ощутимо влияют на характеристики эко​номических результатов, что подтверждается исследованиями, в соответствии с которыми страны с высоким качеством институтов оказывались в более выгод​ном положении, чем страны с более высоким качеством макроэкономической политики и большим запасом человеческого капитала, но низким качеством ин​ститутов.
Нередко предполагается, что изменения в технологии влияют на уровень транс​формационных издержек, тогда как институциональные изменения приводят к росту или снижению трансакционных издержек. Однако существуют как мини​мум еще две формы зависимости, которые оказались за пределами внимания исследователей проблемы трансакционных издержек. Во-первых, влияние из​менения в технологии на уровень трансакционных издержек и, во-вторых, влия​ние институциональных изменений на трансформационные издержки. Включе​ние в анализ этих зависимостей позволяет преодолеть ограниченность наивной версии теории, в соответствии с которой при данном состоянии техники выби​рают такие институты, которые обеспечивают минимизацию трансакционных издержек. Параллельно данный подход позволяет ответить на вопрос: действи​тельно ли технологические изменения, обусловливающие снижение трансфор​мационных издержек, приводят к росту трансакционных издержек и адапти​рующимся к институциональным изменениям?
По мнению К. Эрроу, в ценовой системе трансакционные издержки вбивают клин между ценами продавцов и ценами покупателей и тем самым приводят к потерям, нанося с точки зрения традиционной экономической теории ущерб общественному благосостоянию. И с этой позиции трансакцивные издержки действуют как налог. Однако распределение бремени трансакционных издержек во многом зависит от результативности стратегического поведения соперни-
50
чающих сторон. Вместе с тем налоги иногда включают как один из элементов в трансакционные издержки. В частности, это возможно, если предположить, что налоги — плата за оказываемые государством трансакционные услуги по спе​цификации и защите прав собственности.
Итак, трансакционные издержки являются препятствием для взаимовыгодного обмена. В связи с этим возникает вопрос о средствах, которые позволяют снизить уровень трансакцион-ных издержек и обеспечить их распределение таким образом, чтобы добровольный обмен стал возможным. Разнообразие трансакционных издержек обусловливает и многообразие средств, позволяющих снизить данные издержки.
В

озможности взаимовыгодного обмена в условиях положи​тельных трансакционных издержек. В предыдущем параграфе трансакционные издержки рассматривались как препятствие для взаимо​выгодного обмена, реализации сравнительных преимуществ посредством спе​циализации. В данном параграфе предстоит показать, что для осуществления добровольного взаимовыгодного обмена и объяснения его масштабов значение имеет не только абсолютная величина трансакционных издержек, но и распре​деление их между заинтересованными сторонами. Анализ данного вопроса бу​дет проводиться исходя из определения условий и результатов взаимовыгодного обмена.
Напомним, что взаимовыгодным считается такой обмен, в рамках которого обе стороны имеют возможность повысить свое благосостояние. В рамках модели «коробка Эджуорта» это выражается в переходе на более высокую кривую без​различия по сравнению с той, которой соответствует первоначальный запас благ у каждого из участников обмена. Выгоды от обмена могут быть представлены не только в виде изменения уровня полезности, но и в форме количества одного из благ, которое соответствует разнице между двумя уровнями полезности: со​ответствующем первоначальному распределению благ и уровню, который от​ражает результаты обмена. Мы используем идею о возможности выражения вы​годы от обмена в форме количества конкретного товара или композитного това​ра (денег), предположив, что величина выигрыша для двух индивидов А и Б по​стоянна, не изменяется23 в зависимости от структуры первоначального распре​деления запаса благ и равна: R = ra + rb- Данные количества благ соответству​ют максимальной сумме, которую участники обмена готовы заплатить за его реализацию.
Используем также следующие предпосылки:
1. трансакционные издержки однородны (определены как издержки обмена
правами собственности);
2. абсолютная величина трансакционных издержек фиксирована и равна С (в
единицах блага, с помощью которого измеряются выгоды от добровольного
обмена).
Сумма, которую должен заплатить каждый из участников обмена за осуществ​ление сделки, равна соответственно са и сб, причем С = са + сб. Если через k
23 Более последовательный анализ показывает, что это не так. Однако получаемые модификации не добавляют ничего принципиально нового к ответу на вопрос о распределении трансакцион​ных издержек между сторонами как факторе взаимовыгодного обмена.
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обозначить долю общих трансакционных издержек, которую оплачивает инди​вид А, то СА= kC и СБ = (l-k)C, где 0 < k < 1.
В силу особенностей используемых предпосылок возможны только два вариан​та с точки зрения осуществления обмена: либо он есть, либо его нет. Это озна​чает, что масштабы обмена фиксированы в том случае, если они отличаются от нуля. Усложнение модели возможно через ослабление предпосылки о нулевых переменных трансакционных издержках, когда общая величина издержек зави​сит от количества обмениваемых товаров.
Первый вариант реализуется тогда, когда выполняется соотношение: ra + rb < С. Величина трансакционных издержек настолько высока, что не позволяет из​влечь выгоды от добровольного обмена.
Второй вариант может быть реализован в том случае, если: ra + rb> С. Вместе с тем это - необходимое, но не достаточное условие совершения обмена. В свя​зи с этим следует рассмотреть несколько ситуаций, каждая из которых соответ​ствует обозначенному через неравенство условию:
1. ra,rb<c;
2. RA<C<RB;
з. rb<c<ra;
4.   ra,rb>c.
Первые три ситуации показывают, что распределение трансакционных издер​жек имеет значение с точки зрения возможностей осуществления добровольно​го обмена. В рамках первой ситуации достаточным условием обмена является следующее соотношение: 1 - R&/C < k < ra/c. Во второй ситуации достаточным условием является 0 < k < ra/c. В третьей ситуации 1 - R&/C < k < 1. Только для четвертой ситуации распределение трансакционных издержек не имеет значе​ния в плане возможностей осуществления обмена. Вместе с тем это не означает независимости распределения выгод обмена от величины трансакционных из​держек, которые вынуждены нести участники.
Набор ситуаций может существенно сократиться, если предположить возмож​ность последующих компенсаций, которые будут выплачиваться одним участ​ником обмена другому. Вместе с тем выгоды от компенсаций должны превы​сить те издержки, которые связаны с заключением и обеспечением выполнения соответствующего соглашения.
Постановка проблемы в предложенной форме не случайна. При изучении во​просов, связанных со спецификацией прав и обменом правами собственности, как правило, обращают внимание на возможности снижения общего уровня трансакционных издержек как средства обеспечения взаимовыгодного обмена. Приведенный пример показывает, что принципиальное значение имеет меха​низм, распределяющий бремя трансакционных издержек между участниками обмена.
До этого момента мы предполагали, что общая величина трансакционных из​держек не зависит от их распределения между участниками обмена. Это являет​ся следствием неявной предпосылки об однородности экономических агентов, обусловленной отсутствием специализации, разделения информации, а также сравнительных преимуществ. Снятие данного ограничения приводит к тому, что распределение трансакционных издержек между различными участниками об​мена обусловливает одновременно и изменение общей величины данных из-
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держек. Таким образом, в нашем примере уже не существует экзогенно задан​ной величины трансакционных издержек С. Вместо этого есть некоторая вели​чина са* для ситуации, когда все бремя трансакционных издержек падает на индивида А, и сб* для ситуации, когда расходы по обмену правами собственно​сти финансируются за счет Б. Индивид, обладающий преимуществами в оценке качества того или иного товара, реализуя данную возможность, тем самым эко​номит на общих трансакционных издержках. Предположим, что таким преимуще​ством обладает А. С некоторой степенью приближения общую величину трансак​ционных издержек можно рассматривать как линейную комбинацию издержек для А и Б: С* = аСА* + (1-а)СБ*, где 0 < а < 1. Таким образом, dC*/da < 0.
Исключение составляет ситуация, когда, несмотря на экономию на общих тран​сакционных издержках, обмен не состоится именно потому, что их остаточная величина все равно окажется выше, чем предельная оценка выгод от обмена, или ra < аС*. В этом случае вновь необходимо обратить внимание на возмож​ности компенсации ex post со стороны того участника обмена, который не обла​дает преимуществами в экономии на трансакционных издержках, но в то же время согласен выплатить компенсацию за создаваемый «специалистом» пози​тивный внешний эффект.
В качестве иллюстрации можно предложить стандартную модель «коробка Эд-жуорта», в рамках которой определяются потенциальные выгоды обмена, вы​раженные в единицах обмениваемых благ.
Рисунок 2.1. Коробка Эджуорта: взаимные выгоды обмена и трансакционные издержки
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UAi,UA2 — кривые безразличия индивида A; UEi,UE2 — кривые безразличия индивида Б; Е — первоначальное распределение благ X и Y между А и Б; АУд, AYE — максимально возмож​ные взаимные выгоды обмена, выраженные в единицах блага Y; АХд, АХБ — максимально воз​можные взаимные выгоды обмена, выраженные в единицах блага X; ЮС — кривая контрактов; К; — окончательное распределение благ, когда все выгоды обмена присваиваются Б; К2 — оконча​тельное распределение благ, когда все выгоды обмена присваиваются А.
Если трансакционные издержки равны нулю, то вне зависимости от того, каким образом должны распределиться выгоды от обмена, последний должен состо-
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яться и окончательное размещение ресурсов должно располагаться на кривой контрактов КК. Если же трансакционные издержки больше нуля, то для опреде​ления окончательного размещения благ необходимо учитывать (а) абсолютную величину трансакционных издержек; (б) распределение бремени трансакцион-ных издержек между заинтересованными сторонами, (д) общую величину выгод обмена; (г) распределение выгод обмена (соответственно, в единицах Y или X).
Не менее важным оказывается наличие сравнительных преимуществ в экономии на различных видах трансакционных издержек, что означает признание значи​мости не только их разнородности и эндогенности.
2.3. Виды трансакционных издержек и средства их минимизации
В силу того, что трансакционные издержки являются центральной категорией в новой институциональной экономической теории, а также ввиду существования достаточно сложных методологических проблем, сопряженных с формулиров​кой операционального определения трансакционных издержек, в настоящей главе будут рассмотрены различные варианты типологии, а также более под​робно рассмотрены отдельные виды трансакционных издержек. В их числе: из​держки выявления альтернатив, издержки осуществления расчетов, издержки измерения, издержки заключения контрактов, издержки оппортунистического поведения, издержки спецификации и защиты прав собственности.
И

здержки выявления альтернатив. В силу того, что неопределен​ность существует в любой реальной хозяйственной системе, также как момент противоположности экономических интересов действующих субъектов, следует признать и всеобщее распространение трансакционных из​держек. В то же время один из фундаментальных моментов функционирования экономической системы - это индивидуальный выбор вне зависимости от того, какая из хозяйственных систем является объектом изучения. В свою очередь принятие решения предполагает сопоставление альтернатив. Однако альтерна​тивы изначально не даны лицу. Принимающему решение. Вот почему их выяв​ление - результат хозяйственной деятельности, так как это связано с издержка​ми.
В условиях неопределенности неизбежно возникают издержки, обусловленные поиском наиболее выгодной цены (как со стороны покупателей, так и со сторо​ны продавцов — для трансакции сделки) других условий контракта, а также подбором потенциальных контрагентов (с точки зрения достоверности выда​ваемых ими обещаний).
Существование данного вида трансакционных издержек определяется прежде всего дифференциацией цен на один и тот же продукт, не обусловленной разли​чиями в транспортных расходах. В основе же такой дифференциации цен лежит феномен неопределенности, проявляющийся во фрагментарности и неоднород​ности информации, которую получает каждый экономический агент.
Аналогичная проблема возникает с потенциальными контрагентами, которые также оказываются неоднородными.
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Именно разброс цен на одно и то же благо (то есть в пределах относительно не​большого региона) является одним из признаков незрелости рынка. С этой точ​ки зрения закон единой цены действует в чистом виде тогда, когда трансакци-онные издержки пренебрежимо малы или равны нулю.
Как отмечал Дж. Стиглер, один из основоположников современной экономиче​ской теории информации:
«На всех рынках цены меняются более или менее часто, и, если только рынок не централизован полностью, никому не будут известны все цены, устанавли​ваемые в данный момент различными продавцами (или покупателями). Поку​патель (или продавец), желающий определить наилучшую цену, должен опро​сить разных продавцов (или покупателей), и это явление я буду называть "по​иск»2 .
В простейшем виде модель поиска можно представить, предположив, что един​ственным существенным элементом контракта является цена товара. Предпо​ложим, покупатель решает вопрос о покупке блага X. Продавцы данного товара распределены равномерно с учетом существующих цен (Pi = 8 и ?2 = 6), так что стандартное отклонение равно единице. Необходимо определить количество единиц поиска (число опрошенных продавцов), чтобы принять решение о по​купке. Известно, что поиск осуществляется при условии постоянной отдачи и выражается уравнением: ТС = 0,0625N, где N - количество опрошенных про​давцов. Для этого следует рассчитать ожидаемую минимальную цену для каж​дого шага. Поскольку продавцы распределены равномерно, то ожидаемая ми​нимальная цена в результате первого шага будет равна 7:
Р*&) = Я + Ъ- Pft =0,5x8 + 0,5x6 = 7 На втором шаге вероятность того, что минимальной ценой вновь окажется ?2 =
п
8, равна р = 0,25. Соответственно ожидаемая минимальная цена будет равна:
^min (2)= Р2Р, + (l - Р2 )= 0,25 х 8 + 0,75 х 6 = 6,5 Для N-ro шага в поиске ожидаемая минимальная цена будет равна:
Соответственно :
Результаты вычислений могут быть сведены в таблицу.
24 Стиглер Дж. Дж. (1995), Экономическая теория информации// Теория фирмы, В.М. Гальперин (ред.), СПб.: Лениздат, с.507-508.
55
Таблица 2.1. Оптимальные масштабы поиска
	Л 
	Вероятность pi как мини​мальной     це​ны 
	Вероятность ?2 как мини​мальной     це​ны 
	Ожидаемая минимальная цена 
	Предельный выигрыш от поиска 
	Чистый предельный выигрыш
от поиска 

	1 
	0,5 
	0,5 
	7 
	1 
	0,9375 

	2 
	0,25 
	0,75 
	6,5 
	0,5 
	0,4375 

	3 
	0,125 
	0,875 
	6,25 
	0,25 
	0,1875 

	4 
	0,0625 
	0,9375 
	6,125 
	0,125 
	0,0625 

	5 
	0,03125 
	0,96875 
	6,0625 
	0,0625 
	0 

	6 
	0,015625 
	0,984375 
	6,03125 
	0,03125 
	-0,03125 

	00 
	0 
	1 
	6 
	0 
	-0,0625 


Таким образом, в нашем примере оптимальное число шагов поиска равно 5. Вместе с тем следует иметь в виду, что потребитель, принимая решение о коли​честве опрошенных им продавцов, должен знать о существовании различных цен на один и тот же товар. Неопределенным является лишь распределение ме​жду конкретными продавцами. Строго говоря предлагаемая иллюстрация дает сильно упрощенную картину, поскольку не составляет большого труда оценить величину предельных выгод, получаемых от осуществления поиска. Между тем в действительности одна из проблем, которая именуется «информационный па​радокс», состоит в том, что определить оптимальные масштабы поиска доста​точно сложно ввиду затруднительности оценки ex ante значимости получаемой информации.
Для минимизации данного рода издержек используются такие институты, как специализированные рынки, в частности биржи, а также реклама и/или репута​ция. Что касается организованных рынков, то экономия на издержках возможна за счет концентрации спроса и предложения. В результате ускоряется циркуля​ция информации и происходит более интенсивное выравнивание цен. Они пред​ставляют собой основной продукт, производимым биржей.
Проверка надежности контрагента (как один из моментов процесса поиска) тре​бует также и времени, и ресурсов. Так, для получения чековой книжки с гаран​тией банка потенциальному клиенту придется не только заполнить достаточно подробную форму, в которой он дает интересующую банк информацию о себе, в том числе и о доходах, но и побеседовать с сотрудником или руководителем отделения банка, предоставить рекомендательное письмо, а также в случае не​обходимости пройти испытательный срок с книжкой без права на овердрафт.
Для экономии на этом виде трансакционных издержек используется также ре​путация (как общественно значимая оценка экономического агента с точки зре​ния деловой этики, если речь идет о предпринимателе), которая, в свою очередь, может рассматриваться как актив (обладающий определенной ценностью и, следовательно, могущий быть использованным, например, в качестве взноса в уставный капитал или для обращения на него взыскания). В частности, поручи-
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тельство в приведенном примере оказывается формой залога, который должен обеспечить предсказуемость поведения клиента в будущем.
В связи со сказанным необходимо отметить, что репутация тесно связана со средствами индивидуализации предприятий, в частности с фирменными наиме​нованиями, товарными знаками, знаками обслуживания и наименованиями мест происхождения товаров. Именно данные средства позволяют потребителями сэкономить на издержках поиска. Рассматривая значение средств индивидуали​зации предприятий, в частности товарных знаков, с позиции потребителя, У. Ландес и Р. Познер пишут:
«Мне нет необходимости изучать характеристики брэнда, которые я собира​юсь приобрести, потому что товарный знак в лаконичной форме говорит мне о том, что это тот же самый брэнд, который мне понравился раньше»25.
Чем более сильным (узнаваемым, подтверждающим ожидания покупателей при повто​ряющихся покупках) является товарный знак как источник информации, тем значительнее эко​номия на издержках поиска, тем выше при прочих равных условиях может быть цена, которую назначает продавец. Экономические аспекты, связанные с созданием и защитой прав на товар​ные знаки с учетом интересов различных групп экономических агентов как для развитой ры​ночной экономики, так и для экономики России рассмотрены в исследовании Бюро экономиче​ского анализа26
И

здержки измерения. Любое благо имеет множество измерений, по​скольку обладает комплексом полезных свойств. Вот что пишет по это​му поводу Д. Норт:
«Получаемая нами полезность возникает из разнообразных свойств изделия и услуги или в случае деятельности... агента из множества отдельных операций, которые составляют его деятельность. Это означает... что когда я потреб​ляю апельсиновый сок, то его полезность для меня заключается в количестве сока, который я выпиваю, содержании витамина С, вкусе и аромате, хотя об​мен, который я произвел, состоит просто в уплате двух долларов за четырна​дцать апельсинов. Аналогичным образом, покупая автомобиль, я получаю вза​мен определенные цвет, скорость, оформление, отделку салона, пространство для ног, потребление бензина на одну милю — все это ценимые свойства, хотя то, что я купил, — это только автомобиль. Когда я покупаю услуги врачей, то частью покупки являются их квалификация, манеры обращения с больными и время, потраченное в ожидании в приемной. Когда в качестве руководителя экономического факультета я нанимаю на работу младших преподавателей, то объектом найма становится не только количество и качество... препода​вания и выход научной продукции... но и множество других сторон их работы: готовятся ли они к занятиям, приходят ли вовремя, помогают ли коллегам, участвуют ли в жизни факультета, не злоупотребляют ли своей властью над студентами, не звонят ли друзьям в Гонконг за счет факультета... Для того чтобы произвести оценку этих свойств, необходимо затратить ресурсы; до-
25
Landes, William M. and Posner, Richard A. (1987), Trademark Law: An Economic Perspective, 30
Journal of Law and Economics, 269.
26
Шаститко А.Е. (ред.) (2000), Трансакционные издержки, связанные с созданием и использова​
нием прав собственности на товарные знаки в России, М.: ТЕИС, Бюро экономического анали​
за.
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полнителъные ресурсы требуются для того, чтобы установить и оценить права, которые передаются при обмене»21.
Поскольку существует два типа характеристик благ - физиеские и правовые, то можно выделить и два типа издержек измерения, связанных с оценкой свойств, принадлежащих различным типам.
Необходимо измерить и/или оценить наличие этих свойств, что предполагает затраты на измерительную аппаратуру, затраты времени, а также использование суррогатов (оценка качества товара по физическим свойствам, по цене, по оцен​кам других агентов) или посредников (в том числе и государственных по фор​мальному статусу): в виде госторгинспекции, обществ потребителей, оценщи​ков, конкурентов и т.п. Кроме того, необходимо знание правил, а также техно​логии обеспечения их соблюдения для того, чтобы оценить, насколько велика ожидаемая полезность вещи.
В связи с определением данного вида трансакционных издержек можно было бы выделить три категории благ: исследуемые, опытные и доверительные.
Блага с запретительно высокими издержками измерения качества до их приоб​ретения (потребления) называются опытными (experience). Блага со сравнитель​но дешевой процедурой предварительного определения их качества называются «исследуемыми» (search). Качество последних может быть относительно легко оценено до покупки, качество же других — главным образом в процессе по​требления. Для доверительных (credence) благ характерны высокие издержки измерения качества как ex ante, так и ex post.
Отметим, что одно и то же благо может быть в одной ситуации опытным, а в другой — исследуемым. В частности, большое значение могут иметь физиче​ские свойства блага, в том числе делимость, а также технология и существую​щие правила измерения. Например, если покупатель приобретает один апель​син, то издержки измерения по отношению к его стоимости слишком высоки. Однако, если предположить, что апельсины стандартные, то при покупке десяти килограммов можно съесть один апельсин для оценки всей партии.
Доверительность благ основана на сложности вычленения положительного эффекта (или его отсутствия) ввиду сложности получаемого результата. В числе доверительных вполне могут оказаться институты как блага, координационные свойства которых (позволяющие повы​сить благосостояние каждого из заинтересованных индивидов) далеко не всегда ясны даже спе​циалистам в соответствующей области. С этой точки зрения производство данного блага вовсе необязательно приводит к однозначной оценке соответствия ожидаемых выгод фактическим. В числе других примеров можно указать фармацевтические препараты, особенно действие кото​рых растянуто во времени и потому достаточно ложно идентифицируемо.
В случае, если речь идет об организации рынка опытного блага длительного пользования, большое значение имеет совокупность сигналов, например, гаран​тийное послепродажное обслуживание, возможность замены в течение опреде​ленного срока бракованного товара на качественный того же вида и т.д.. Гаран​тийное послепродажное обслуживание выполняет для покупателя функцию сво​его рода страховки, которая означает для него плату за передачу риска продав​цу. В свою очередь, страховка будет иметь силу при соблюдении потребителем определенного набора требований по использованию блага.
27 Норт Д. (1997), Институты, институциональные изменения и функционирование экономики, М.: Начала, с.47.
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Информация о свойствах благ распределяется неравномерно между контраген​тами, что и является содержанием феномена асимметрии информации, которая вынуждает сторону, обладающую относительно меньшей информацией, нести относительно более высокие издержки (через использование экспертов, затраты времени и т.п.), связанные с восстановлением симметрии в обладании ею.
В историческом аспекте институциональной реакцией на издержки измерения стала система мер и весов, которая обеспечивала сопоставимость различных ко​личеств благ, значительно облегчая обмен. Однако ее (систему мер и весов) можно трактовать шире, включая, например, меру хозяйственного успеха в виде максимальной (или приемлемой величины) экономической прибыли, которая яв​ляется общественно значимой, хотя и воспринимается каждым экономическим агентом индивидуально. Таким образом, экономическая прибыль (причем в де​нежном выражении) как целевая функция, как параметр успеха также является своего рода средством уменьшения издержек на измерение результативности деятельности.
Использование прибыли как меры хозяйственного успеха может рассматривать​ся как результат эволюции самого механизма отбора хозяйственных единиц, формирующего окружающую предприятие среду. Кроме того, в силу многооб​разия аспектов функционирования современной хозяйственной организации, а также наличия краткосрочных и долгосрочных аспектов деятельности данный критерий требует уточнения. Вот почему в финансовом менеджменте при оцен-
по
ке состояния предприятия используется комплекс показателей  .
И

здержки заключения контракта. Поскольку в условиях неопре​деленности сложно предугадать развитие событий, контракты, с одной стороны, призваны придать устойчивость взаимоотношениям, но с дру​гой — разработка условий контракта, согласование их между сторонами также требует ресурсов и времени.
Разработка контракта, содержащего обещания, предполагает проекцию действий участников контракта на будущее. Однако для этого формализованный контракт должен содержать кодифицированную информацию, а также предполагать понимание (раскодирование) указанных в нем условий. Кроме того, разработка контракта предполагает предварительную коммуникацию.
Для иллюстрации можно перечислить составляющие элементы кредитной сдел​ки банка с клиентом со стороны банка: во-первых, рассмотрение заявки на кре​дит и проведение интервью с клиентом; во-вторых, изучение кредитоспособно​сти клиента и оценка степени риска на основе сопроводительных к заявке доку​ментов (финансового отчета, отчета о движении кассовых поступлений, внут​ренние финансовые отчеты, прогноз финансирования, налоговые декларации, бизнес-планы); в-третьих, подготовка предложений по кредиту в случае прин​ципиально положительной оценки заявки29; в-четвертых, необходимо задоку-
28
Что касается условий максимизации прибыли в долгосрочном периоде, то использование дан​
ного показателя зависит от способа спецификации и защиты прав собственности на фирму, ры​
ночная стоимость которой определяется как дисконтированный поток ожидаемых прибылей.
29
В силу того, что данные предложения достаточно существенно могут отличаться от запросов
заемщика, возникает необходимость в проведении переговоров. Поскольку устанавливаемая
цена кредита, сроки, способы погашения и так далее являются предметами торга, существенное
значение имеет то, кто из участников торга обладает сравнительными преимуществами в пере-
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ментировать ссуду и подписать кредитное соглашение, содержащее согласован​ные условия по свидетельствам и гарантиям, характеристикам кредита, обязы​вающим условиям, запрещающим условиям, определению ситуации нарушения кредитного соглашения, санкций в случае нарушения соглашения.
Когда рассматриваются издержки заключения контрактов, требуется учитывать свойства трансакций, которые они обеспечивают. В экономической теории трансакционных издержек выделяют три ключевых свойства трансакций: часто​та, уровень неопределенности и специфичность актива. Если уровень неопреде​ленности невысок, так же как частота повторного осуществления сделки и спе​цифичность актива, то разработка стандартного контракта не представляет больших трудностей. В силу стандартности контракта достаточно широки воз​можности использования государства как организации со сравнительными пре​имуществами в осуществлении насилия, которое одновременно через судебную систему позволяет снимать спорные вопросы.
Другое дело, когда уровень неопределенности достаточно высок, так же как и частота взаимодействия. В данном контракте уже не представляется возможным оговорить все нюансы взаимоотношений между контрагентами. Тогда требуется специализированная система, определяющая ответственного в рамках данного отношения между экономическими агентами (в частности, арбитражные суды, отраслевые ассоциации и т.п.). Наконец, если трансакции характеризуются не только непрерывностью, но и высокой степенью специфичности активов, кон​тракт не только не может быть полным, но значительная его часть становится имплицитной. Это связано с тем, что в условиях, когда взаимоотношения между сторонами сложны, их формализация может потребовать значительных издержек, тогда как использование правового механизма для обеспечения их соблюдения оказывается затруднительным или невозможным в силу запретительно высоких издержек.
В числе способов снижения издержек заключения контрактов иногда использу​ются стандартные формы контрактов, если ситуации, которые регулируются с помощью данный контрактов, типовые с точки зрения взаимных обязательств сторон. Кроме того, для снижения издержек заключения контракта используют в качестве гаранта третью сторону, которая отчасти может компенсировать недос​таток доверия сторон контракту друг у другу.
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здержки спецификации и защиты прав собственности. По​скольку благо имеет множество измерений с точки зрения возможных способов его использования, требуются определенные ресурсы и время для четкого определения объекта и субъекта права собственности и способа на​деления им. Характерный пример — это определение границ между соседними государствами или садовыми участками. С этой точки зрения издержки, связан​ные с урегулированием пограничных споров (в том числе и содержание воору​женных подразделений в непосредственной близости от границы, сооружение укрепленных районов), так же как и стоимость услуг землемера должны быть
говорах. Ключевой фактор, позволяющий получить эти преимущества, — конфиденциальная информация, которая позволяет обладающему ей построить игру на выгодных для него услови​ях. Соответственно добыча и/ или сохранение конфиденциальной информации также оказывает​ся элементом издержек при подготовке контракта.
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отнесены к категории трансакционных издержек. Проблема спецификации прав собственности, а также разграничения прав возникает практически повсеместно, если воспроизводится система взаимодействия между людьми по поводу огра​ниченных ресурсов. В частности, определение сферы компетенции в рамках фирмы, домашнего хозяйства, государственного учреждения также сопряжены с определением субъекта-носителя права, объекта, набора действий, которые мо​гут быть осуществлены в отношении данного объекта а также условий делеги​рования данного права.
В той степени, в какой деятельность по спецификации прав собственности под​чиняется закону убывающей предельной производительности, можно говорить о некотором оптимальном уровне их «размывания» (то есть воспроизводства ситуации, когда не удается обеспечить точное соблюдение того или иного пра​вового режима). Таким образом, совершенная исключительность в реализации того или иного правомочия — скорее исключение, чем правило.
Необходимо подчеркнуть, что здесь речь идет не только об издержках, обуслов​ленных непосредственной защитой прав собственности, существенным элемен​том которых являются расходы на содержание органов правопорядка, но и от​части об издержках в сфере образования в той мере, в какой они обеспечивают:
1. информирование людей о существующих правовых и социальных условно​
стях обмена;
2. процесс социализации, обусловливающий соответствующее исполнение обя​
зательств (оговоренных в контракте);
3. непосредственное сокращение издержек, связанных с различиями в соци​
альном, этническом, культурном плане между группами в обществе, посред​
ством общего языка, истории, культурных ценностей. С этой точки зрения
становится вполне понятной проблема, с которой сталкиваются страны За​
падной Европы в связи с потоком иммигрантов из «неблагополучных» ре​
гионов. Дело даже не в том, что увеличивается численность потенциальных
нарушителей установленных правил, а в том, что повышение разнородности
населения неизбежно приводит к повышению издержек поддержания поряд​
ка и коммуникации между различными группами населения.
Ключевой фактор экономии на издержках обеспечения соблюдения правил, и в частности заключенных контрактов — идеология. Посредством использования идеологии осуществляется не только экономия на издержках принятия реше​ний, но и интериоризация норм30, так что они выполняются даже в том случае, если их нарушение проходит незамеченным окружающими. Формирование об​щего поля взаимодействия (в виде единого языка, культуры и т.п.) порождает позитивный сетевой внешний эффект, который существенно облегчает обмен деятельностью между экономическими агентами.
И

здержки оппортунистического поведения. Оппортунистиче​ским можно считать такое поведение, которое направлено на достижение собственных целей экономического агента и не ограничено соображе​ниями морали. В основе оппортунистического поведения лежит несовпадение экономических интересов, обусловленная ограниченностью ресурсов, неопре-
30 Интериоризация нормы — процесс превращения ограничения в элемент системы предпочте​ний, ценностей.
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деленностью и как следствие несовершенной специфицированностью условий контракта. Если ожидаемые, связанные с уклонением от условий контракта, оказываются меньше, чем те выгоды, которые оно принесет, то данный эконо​мический агент выберет ту или иную форму оппортунистического поведения.
С точки зрения контрактного процесса выделяется два типа оппортунистическо​го поведения — предконтрактное и постконтрактное.
Формой предконтрактного оппортунизма является неблагоприятный, или ухуд​шающий условия обмена, отбор (adverse selection). Он характеризуется неблаго​приятными для части экономических агентов свойствами внешней среды, выде​ляющими в ней как потенциальных партнеров тех экономических агентов, ко​торые являются наименее желательными для рассматриваемого субъекта. Это является следствием существования скрытых для экономического агента харак​теристик благ. В качестве примера можно привести рынок подержанных авто​мобилей, или «лимонов», на котором автомобили худшего качества вытесняют автомобили лучшего качества.
Суть данной модели сводится к следующему. Предположим, что на рынке предложение представлено 160 владельцами, каждый из которых предлагает на продажу один автомобиль. Спрос также представлен 160 покупателями. Автомобили и соответственно владельцы делятся на три группы, в каждой из которых цена предложения одинакова для всех автомобилей. Рас​пределение автомобилей по категориям представлено в таблице 2.2. Кроме того, цена спроса на автомобиль определенного качества одинакова для всех покупателей. Асимметричность инфор​мации проявляется в том, что каждый владелец автомобиля осведомлен о его качестве, в то вре​мя как покупатели обладают информацией о доле автомобилей различного качества на рынке, которые соответствуют вероятности приобретения автомобиля соответствующего качества.
Таблица 2.2. Рынок «лимонов»
	Категория автомоби- 
	Доля авто​мобилей 
	Цена спроса 
	Цена предложения 
	Потенциальная ве​личина выигрыша 

	ля 
	
	
	
	покупателей и про​давцов 

	Высокое 
	0,5 
	50000 
	48000 
	160000 

	качество 
	
	
	
	

	Среднее ка- 
	0,25 
	40000 
	36000 
	160000 

	чество 
	
	
	
	

	Низкое    каче​ство 
	0,25 
	30000 
	28000 
	80000 


Если бы информация была полной и распределялась симметрично, то существовало бы три субрынка автомобилей, на каждом из которых покупатели и продавцы получили бы общий выигрыш, оцениваемый в 400000 рублей (способ распределения данного выигрыша здесь значе​ния не имеет).
Однако для покупателя, приобретающего автомобиль, сумма, которую он готов запла​тить за него, соответствует математическому ожиданию цен спроса (предполагается, что он нейтрален по отношению к риску): 0,5*50000 + 0,25*40000 + 0,25*30000 = 42500. Таким обра​зом, покупатель готов заплатить за случайно выбранный автомобиль 42500 рублей. Данная цена устроит продавцов автомобилей среднего и худшего качества. Автомобили лучшего качества вытесняются с данного рынка.
Однако и после этого повторяется ситуация для автомобилей среднего качества (теперь они стали «сливами», то есть автомобилями лучшего качества). Математическое ожидание цены спроса равно: 0,5*40000 + 0,5*30000 = 35000 рублей. Данная цена оказывается ниже той, на ко​торую согласились бы владельцы «слив». Таким образом, на рынке остаются только автомобили
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худшего качества, а общая величина выигрыша покупателей и продавцов в силу того, что рынок сузился до одной категории автомобилей, составит 80000 рублей. Недополученный выигрыш ра​вен 320000 рублей.
Дж. Акерлоф так характеризует данную ситуацию:
«Плохие машины вытесняют хорошие, потому что и те и другие продаются по одной и той же цене» 31.
Недополученный выигрыш создает стимулы для владельцев машин более высокого ка​чества производить сигналы, позволяющие выделить данные машины из общей массы. В том случае, если это не удается, можно предположить, что трансакционные издержки, связанные с измерением качества, являются запретительно высокими.
Один из вариантов, который могут использовать владельцы «слив», — гаран​тии. В нашем случае продавец машин первой категории может предложить сделку, в соответствии с которой, если в процессе использования машины обна​ружится низкое ее качество (а в данной модели предполагается, что подержан​ный автомобиль является «экспериментальным», или «опытным», благом, по​скольку издержки измерения его качества до начала эксплуатации новым вла​дельцем запретительно высоки), покупателю выплачивается заранее определен​ная в соглашении сумма. Чем меньше вероятность наступления неисправности, тем меньше ожидаемая величина выплат по гарантии, и наоборот. Вот почему владельцы «лимонов» не заинтересованы давать гарантии.
Еще одну иллюстрацию проблемы неблагоприятного отбора дает рынок труда. Если ставка заработной платы устанавливается фирмой на уровне средней производительности ра​ботника той или иной специальности, то наиболее производительные работники откажутся за​ключать контракт на таких условиях, поскольку они, обладая преимуществами в информации относительно своих способностей, оценивают их выше.
В условиях полной определенности заработная плата производительного и непроизводительного работника соответствует их предельному продукту, то есть Wn = МРП; WH = МРН. В том случае, если уровень производительности конкретного работника неизвестен, ставка заработной платы будет единой и соответствовать ожидаемой производительности работника W* = хМРп + (1— х)МРн. Таким образом, Wn>W*>WH.
В данном случае существующие издержки измерения неблагоприятно сказыва​ется как на благосостоянии работодателя, так и производительного работника, поскольку сужают область взаимовыгодного обмена. Наоборот, непроизводи​тельные работники заинтересованы в существовании такого рода асимметрии, поскольку в данном случае они могут получить более высокий доход, чем в ус​ловиях полной определенности. Можно сказать, что производительные работ​ники создают позитивные внешние эффекты для непроизводительных, а по​следние — отрицательные внешние эффекты для производительных работников и работодателей.
В результате на работу поступают лица, средняя производительность которых ниже, чем та, на которую рассчитана установленная ставка заработной платы. В этом плане использование заработной платы в качестве сигнала для потенци​альных работников вряд ли безупречна в смысле эффективности отбора.
Институциональной реакцией на существование проблемы неблагоприятного отбора на рынке труда может быть, во-первых, использование сигналов, во-
31 Акерлоф Дж. (1994), Рынок «лимонов»: неопределенность качества и рыночный механизм// THESIS, вып. 5, с.92.
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вторых, самоотбор. В качестве сигналов используются данные об образовании потенциального работника, в том числе о том учебном заведении, которое дан​ный работник закончил, система частных рекомендаций, а также предваритель​ное получение информации через анкетирование и собеседование.
Получение образования свидетельствует об определенном уровне способностей работника усваивать необходимые знания и навыки. В данном случае предпола​гается, что учебное заведение, чей диплом рассматривается в качестве сигнала, обладает необходимой репутацией. Предполагается, люди откажутся от инве​стиций в образование, если альтернативные издержки его получения будут слишком высоки по сравнению с разницей в заработной плате.
В той мере, в какой затраты на образование обусловливают повышение пре​дельного продукта работника, они являются производительными. Однако в силу того, что зачастую значение имеет сам факт получения образования, а не его со​держание, издержки, связанные и с производством сигнала, могут считаться не​производительными.
Здесь важно отметить, что для объяснения поведения работников характеристи​ки учебных заведений должны быть ранжированы по определенному критерию, отражающему, в частности, уровень реальных требований, предъявляемых к по​ступающим и обучающимся и т.д.. В свою очередь, последние могут быть сум​мированы в оценке такого актива, как репутация учебного заведения. Кроме то​го, существенное значение имеет трудоустройство выпускников и их после​дующая карьера. Иными словами речь идет о рейтинге учебных заведений по соответствующим специальностям.
В процессе отбора часто большое значение имеют письменные или устные ре​комендации. Особенно это относится к рынку услуг труда, который зачастую характеризуется неформальными связями и нестандартизованностью, что не по​зволяет использовать общедоступную информацию о высшем учебном заведе​нии как надежный сигнал о качестве работника.
Система сигналов далеко не всегда позволяет удовлетворительно решить проблему не​благоприятного отбора, поэтому в качестве дополнения к ней используют систему самоотбора. Она может быть построена на существовании меню контрактов, которое формирует ожидания потенциальных работников и позволяет им выбрать форму соглашения в соответствии со свои​ми межвременными предпочтениями и способностями. Например, М. Аоки отмечает, что на японском рынке труда широко используется принцип выбора между изначально более высокой оплатой труда без гарантий долгосрочной занятости и дальнейшего роста заработной платы и первоначально низкой заработной платой с определенными долгосрочными перспективами за​нятости и повышения оплаты труда:
«...сосуществование трудовых контрактов на выполнение относительно стан​дартных работ совместно с контрактами для вступления в иерархию рангов функционирует как механизм «самоотбора» работников при решении пробле​мы оптимального выбора»^2.
Аналогичная ситуация возникает с отбором покупателей страховок на рынке страховых услуг. Если бы услуги по страхованию здоровья предоставлялись всем категориям населения по одной и той же цене, то в результате страховым компаниям пришлось бы иметь дело только с клиентами, у которых риск болез​ни наиболее высок, в частности с пожилыми людьми. Институциональной реак-
32 Аоки М. (1994), Фирма в японской экономике. Информация, стимулирование и заключение сделок в японской экономике, СПб.: Лениздат, с. 110.
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цией на неблагоприятные свойства среды со стороны страховых компаний явля​ется использование возраста, а также результатов медицинского обследования как сигнала, который дополняется дифференциацией страховых премий.
Поскольку контракт в экономической теории - это процесс, который состоит из нескольких стадий, то наряду с предконтрактным, то есть до заключения кон​тракта как документа, существует также постконтрактный оппортунизм. К по​стконтрактному оппортунистическому поведению относят моральный, или субъективный, риск (moral hazard) (в том числе в виде отлынивания). Он выра​жается в сокрытии информации одной из сторон, позволяющей извлечь выгоду в ущерб другой стороне. Например, использование рабочего времени в собст​венных целях как свободного посредством имитации бурной деятельности явля​ется средством сокрытия информации о действительных результатах. Данная форма постконтрактного оппортунистического поведения получила название «отлынивание» (shirking) Другим примером является использование денег, полу​ченных для реализации инвестиционного проекта, для строительства особняка или операций с ценными бумагами. Возможен и такой вариант: после заключения контракта одна из сторон, воспользовавшись благоприятным стечением обстоя​тельств, преимуществами в информированности, настаивает на изменении усло​вий, которые позволяют перераспределить выигрыш от обмена в свою пользу. В этом случае имеет место другая форма постконтрактного оппортунистического поведения — «вымогательство», или шантаж (hold-up).
Рассмотрим более подробно контрактные отношения между кредитором и за​емщиком. Важной характеристикой этих отношений является невозможность учета всех обстоятельств в будущем, особенно если речь идет о долгосрочном кредите. Это означает, что контракт не может быть всеобъемлющим (в силу за​претительно высоких издержек его разработки и заключения). В результате эко​номические интересы кредитора и заемщика оказываются согласованными не полностью. Следовательно, требование совместимости по стимулам как предпо​сылки эффективной реализации контракта не выполняется.
Институциональной реакцией на возможность постконтрактного оппортунисти​ческого поведения заемщика является контроль со стороны кредитора. В каче​стве такой меры используется кредитный мониторинг со стороны банка как кредитора. Он может выявить или предупредить разные формы оппортунисти​ческого поведения. Например, естественный оппортунизм, по Уильямсону, не содержит сознательного намерения нарушить кредитное соглашение. Однако анализ деятельности заемщика, проводимый банковскими экспертами, может показать, что в будущем он не в состоянии будет выплатить кредит. Другой крайней формой оппортунизма является оппортунизм по Макиавелли, который возникает сразу после заключения кредитного соглашения вне зависимости от того, как ведет себя банк. Однако более распространенной является, видимо, стратегическая форма постконтрактного оппортунизма, которая основана на преднамеренном сокрытии информации и действий, противоречащих условиям контракта, но вызванных изменившимися обстоятельствами. Вот почему для подстраховки банк должен инвестировать средства в информационную сеть для предотвращения возникновения проблемных и безнадежных кредитов.
В связи с последним видом трансакционных издержек следует отметить, что О. Уильямсон выделяет три формы эгоистического поведения: сильную, полу-
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сильную и слабую33. Оппортунизм относится к сильной форме эгоистического поведения, поскольку позволяет экономическому агенту добиваться поставлен​ной цели путем неполного предоставления контрагенту информации, ее иска​жения, что возможно в условиях асимметрии последней. Таким образом, оппор​тунистическое поведение рассматривается как следование собственным интере​сам, в том числе обманным путем, который (обман) может принимать разные формы. Полусильной формой эгоистического поведения является следование собственным интересам в условиях определенности. Именно данная форма по​ведения имплицитно была принята в неоклассической теории (ввиду равенства трансакционных издержек нулю). Строго говоря, неоклассическая теория не от​рицает существования проблемы оппортунизма, поскольку в последние десяти​летия активно разрабатываются модели выбора и обмена, основанные на субъ​ективной ожидаемой полезности. Это позволяет формализовать объяснение процесса формирования институтов, чему примером — дополнение в конце данной главы, посвященное организации рынка страховых услуг.
Наконец, слабой формой ориентации на собственный интерес является «послу​шание», которое возможно прежде всего при идентификации самого себя с не​которым сообществом (семья, фирма, государство), частью которого данный индивид является.
2.4. Количественная оценка трансакционных издержек
В экономической литературе существует два подхода к возможности количест​венной оценки трансакционных издержек: ординалистский и кардиналистский. Большинство исследователей в рамках новой институциональной экономиче​ской теории использует ординалистский подход, объясняя изменение структуры трансакций в экономике или в отрасли, замещение внутрифирменных трансак​ций рыночными и наоборот, появление гибридных форм институциональных соглашений изменениями в относительных трансакционных издержках.
Вместе с тем было предпринято множество попыток дать количественную оценку трансакционных издержек в кардиналистском варианте, то есть полу​чить такие количественные данные, которые показывали бы величину трансак​ционных издержек или их долю в валовом национальном или валовом внутрен​нем продукте, долю в цене сделки или как сумму денег (в том числе денежную оценку времени), необходимую для совершения сделки.
Некоторые из них оценок были осуществлены применительно к отдельному рынку, другие — к экономике в целом. В первом параграфе мы рассмотрим проблемы количественной оценки трансакционных издержек в пределах одного рынка, а во втором — на уровне экономики в целом.
33 Уильямсон О.И. (1993), Поведенческие предпосылки современного экономического анализа// THESIS, т. 1, вып. 3, с.43—49; Уильямсон О.И. (1996), Экономические институты капитализ​ма. Фирмы, рынки, «отношенческая» контрактация, СПб.: Лениздат, с.97-101.
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Т

рансакционные издержки на Нью-йоркской фондовой бир​же. Выбор одного из фрагментов денежного сектора экономики в качест​ве объекта для количественной оценки трансакционных издержек в опре​деленном смысле закономерен, так как именно в рамках денежной теории ис​следования трансакционных издержек были представлены достаточно широко до широкого распространения в эмпирических исследованиях инструментария новой институциональной экономической теории.
Впервые попытку количественной трансакционных издержек на отдельном рынке предпринял Харолд Демсетц, что нашло отражение в его статье 1968 года «Издержки трансакции»34. Объектом анализа стала Нью-йоркская фондовая биржа (НФБ) как средство обеспечения быстрого обмена ценными бумагами и соответственно правами собственности на реальные активы. На этой основе и Трансакционные издержки были определены как издержки использования НФБ для осуществления быстрого обмена акций на деньги.
X. Демсетц предложил выделить три элемента в составе трансакционных из​держек: комиссионные брокерам, спрэд и налог за трансферт. Однако в данной статье он предлагает абстрагироваться от налогов, поскольку последние услож​няют анализ, не влияя на выводы. Видимо, это обусловлено также тем, что сами налоги непосредственно не связаны с функционированием биржи как таковой. В свою очередь, комиссионные брокерам устанавливаются на основе коллек​тивного решения членов биржи как процент от цены акции. Вот почему основ​ное внимание было уделено формированию спрэда.
Спрэд возникает из-за существования для определенной категории участников игры не​обходимости или стремления немедленно реализовать или приобрести акции в условиях, когда поиск контрагента связан с издержками. Тогда возникает разрыв между ценой, которую платил бы или получал бы игрок, ожидающий сделки (например, в течение дня), и той ценой, которую он фактически платит (получает) в случае немедленного осуществления сделки (рис. 2.2). Дан​ную ситуацию можно отразить с помощью графика:
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SS — кривая предложения продавцов, ожидающих реализацию акций; S'S' — кривая предложения немедленной продажи акций; DD — кривая спроса покупателей, ожидающих при​обретение акций; D'D' — кривая спроса покупателей акций с нулевым периодом ожидания; Р*
34 Demsetz, Harold (1968), Cost of Transacting, 81 Quarterly Journal of Economics, 33-53.
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Рисунок 2.2. Спрэд на рынке ценных бумаг
— цена акции, установившаяся в случае, если каждый ее обладатель и потенциальный покупа​тель непосредственно осуществляли бы сделку, когда издержки последней пренебрежимо малы; Рп — цена немедленной покупки акции; Рщ, — цена немедленной продажи акции; (Рп—Р*) — пла​та покупателя за отказ от ожидания (в расчете на одну приобретенную акцию); (Р*—Рпр) — пла​та продавца за отказ от ожидания (в расчете на одну реализованную акцию); S = Р„ — Рпр— спрэд.
На рисунке 2.2 точка eq соответствует условиям равновесия, когда трансакци-онные издержки равны нулю. Все сделки совершаются мгновенно и без затрат на совершение собственно сделки. Точка eq' соответствует условиям равнове​сия, когда трансакционные издержки больше нуля, но каждый из обладателей акций совершает сделку самостоятельно. Наконец, точки ei и Е2 соответствуют условиям равновесия для покупателей и продавцов, когда время осуществления сделки пренебрежимо мало за счет использования услуг посредников, но тран​сакционные издержки (выраженные как услуги посредников) положительны.
Тогда S/ Р = (Рп—Рпр)/ Р, (где Р - средняя цена) можно рассматривать как уровень трансакционных издержек при реализации и приобретении акций. X. Демсетц отмечает, что спрэд составляет 40% от общей величины трансакцион​ных издержек, которые, в свою очередь, оцениваются примерно в 1,3% от стои​мости акции в $48.
X. Демсетц выдвинул гипотезу, в соответствии с которой спрэд зависит от че​тырех факторов: количества игроков (N), участвующих в торгах по данной ак​ции; числа сделок (Т); количества рынков (М), на которых торгуется данная бу​мага; наконец, ее цены (Р). Предполагалось проверить зависимости, выражаю​щиеся соотношениями: dS/dN<0; dS/dT<0; dS/dM<0; dS/dP>0. Иначе говоря, чем активнее торгуется бумага, тем меньше должен быть спрэд; чем бумага дороже, тем больше спрэд (рис. 2.3). Активность, с какой происходят трансакции по по​воду той или иной акции выражается в количестве участников сделки, количе​стве торговых площадок, на которых котируется данная акция и, наконец, коли​чества сделок, которые совершаются с данной бумагой.
Данную гипотезу можно проиллюстрировать с помощью графика, предложен​ного также X. Демсетцем.
X — акции, по которым осуществляются торги на каждом из субрынков; Si Si — кривая предложения продавцов, ожидающих реализацию акций Xij S'iS'i — кривая предложения немед-ленношродажи акций X i; DiDi — кривая спроса покупателей, ожидающих приобретение акций Xij D'iD'i — кривая спроса покупателей акций Xi с нулевым периодом ожидания; 8282 — кри​вая предложения продавцов, ожидающих реализацию акций Х2; 8*28*2 — кривая предложения немедленной продажи акций Х2; D2D2 — кривая спроса покупателей, ожидающих приобретение акций Х2; D'2D'2 — кривая спроса покупателей акций Х2 с нулевым периодом ожидания; Р* — цена акций Х; и Х2, установившаяся в случае, если каждый ее обладатель и потенциальный по​купатель непосредственно осуществляли бы сделку, когда издержки последней пренебрежимо малы; Рп1 — цена немедленной продажи акции Х;; Рщ1 — цена немедленной покупки акции Х;; X*i — равновесный объем сделок с учетом спрэда по первому виду акций (шт.); Х*2 — равно​весный объем сделок с учетом спрэда по второму виду акций (шт.); (Рп[—Р*) — плата покупа​теля за отказ от ожидания (в расчете на одну приобретенную акцию Xi); (Р*—Pnpi) — плата продавца за отказ от ожидания (в расчете на одну реализованную акцию) при реализации акции Хь Рп2 — цена немедленной продажи акции Х2; Рпр2 — цена немедленной покупки акции; (Р„2— Р*) — плата покупателя за отказ от ожидания (в расчете на одну приобретенную акцию); (Р*— Рщя) — плата продавца за отказ от ожидания (в расчете на одну реализованную акцию) при реа​лизации акции Х2.
Объяснение данному явлению X. Демсетц дает достаточно простое. Чем актив​нее торгуется та или иная акция, тем больше экономия на масштабе операций, выражающаяся в снижении средней величины трансакционных издержек, или
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издержек в расчете на одну акцию. Значительный потенциал экономии на мас​штабе обычно связывают с возникновением естественной монополии, позво​ляющей извлекать экономическую прибыль в долгосрочном периоде. Однако в данном случае конкуренция между различными группами игроков удерживала размер спрэда на уровне, близком к величине операционных издержек.
Рисунок 2.3. Экономия на масштабе и спрэд на рынке ценных бумаг
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Данный анализ проводился по случайной выборке, состоящей из двухсот видов акций компаний. Наблюдения осуществлялись в течение двух дней, перерыв между которыми составил один месяц.
О

ценка трансакционных издержек в экономике США. Впер​вые попытку систематической оценки трансакционных издержек в эко​номике в целом предприняли Д. Норт и Дж. Уоллис. Ее результаты на​шли отражение в статье «Измерение трансакционного сектора в американской экономике в 1870—1970 годах»35. По сей день эта работа Д. Норта и Дж. Уол-лиса остается актуальной, несмотря на обилие литературы по трансакционным издержкам. Изложение в данном разделе опирается на содержание указанной статьи.
Для того чтобы оценить значение проведенных исследований и осознать грани​цы их применения, необходимо остановиться на методологии количественной оценки, которая напрямую связана с таким определением понятия трансакцион​ных издержек, которое используется Д. Нортом и Дж. Уоллисом в качестве ра​бочего.
Определенность трансакционных издержек и их эмпирического прототипа представлена через анализ четырех типов отношений и соответствующих им видов деятельности:
35 Wallis, John J. and North, Douglass C. (1986), Measuring the Transaction Sector in the American Economy, 1870-1970, in Long-term factors in American Economic Growth, Stanley Engermann and Robert Gallman (eds.), Chicago: University of Chicago Press, 95-161.
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а)
отношения между отдельными покупателями и продавцами;
б)
внутрифирменные отношения;
в)
производство услуг фирмами — посредниками различных видов;
г)
отношения, связанные с защитой прав собственности.
А. ИЗДЕРЖКИ ТРАНСАКЦИИ ДЛЯ ОТДЕЛЬНЫХ ПОКУПАТЕЛЕЙ И ПРО​ДАВЦОВ
Предлагаемый перечень свидетельствует от том, что трансакционные издержки являются вездесущими, связанными со всеми типами поведения, предполагаю​щего взаимодействие между экономическими агентами36.
Рассмотрим трансакционные издержки, которые возникают при покупке и про​даже дома. Сначала выясним, как данная проблема выглядит со стороны поку​пателя. Трансакционные издержки включают:
· время на осмотр дома (ценность которого определяется через вмененные из​
держки использования времени);
· затраты на получение информации о ценах, а также других вариантах по​
купки дома;
· инвестиции в репутацию как необходимое условие демонстрации надежно​
сти для контрагента (что в теории игр известно как достоверность обеща​
ний);
· гонорары юристам;
· нотариальные пошлины;
· уплата залога в случае согласия на покупку дома и т.п.
Следует отметить, что здесь возникает проблема в связи с появлением вторич​ных трансакций, когда, например, покупатель нанимает юриста, который, в свою очередь, использует услуги охранника, секретаря, ассистента. Вот почему определение издержек как трансакционных является относительным. В данном случае расходы на услуги юриста являются элементом трансакционных издер​жек покупки дома.
При продаже дома к трансакционным относят те издержки, которые не надо было бы нести, если бы продавец продал его сам себе. Именно ценность права пользования, владения домом являются вмененными издержками его продажи. В трансакционные издержки продажи дома включают: 1) наем агента по прода​же недвижимости, 2) расходы на рекламу, 3) издержки, связанные с доказатель​ством надежности для контрагента (репутация), 4) время, затрачиваемое на де​монстрацию дома потенциальным покупателям, 5) страхование титула собст​венности.
36 В связи с вопросом о пределах распространения трансакционных издержек необходимо отме​тить, что есть несколько вариантов ответа. Во-первых, наличие трансакционных издержек ха​рактерно только для рыночной экономики и при осуществлении рыночных сделок. Во-вторых, трансакционные издержки существуют повсеместно в рыночной экономике. Наконец, в-третьих, трансакционные издержки возникают в экономике любого типа, где есть обмен деятельностью, проблемы координации действий экономических агентов и распределительных конфликтов.
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При анализе сделки по покупке дома мы сталкиваемся с ситуацией, когда трансакцион-ные издержки делятся с точки зрения возможностей их количественной оценки. Как уже отме​чалось, данной оценке относительно легко поддаются трансакционные издержки, соответст​вующие ценности услуг юристов и риэлтеров. Оценка же времени на осмотр дома покупателем и соответствующие затраты времени продавцами, отчасти затраты на создание своей репутации могут быть осуществлены с большим трудом через определение величины вмененных издержек.
Видимые, наблюдаемые и измеряемые элементы трансакционных издержек бу​дут называться трансакционными услугами.
В дополнение к этому следует отметить, что речь здесь идет о трансакционных услугах в легальном секторе экономики. Таким образом, за пределами данной модели количественной оценки остаются и трансакционные услуги в теневой экономике. Соотношение между различными видами издержек в связи с про​блемой их измерения можно представить в следующем виде:
Рисунок 2.4. Соотношение между издержками различных видов
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Такой подход вполне соответствует тому, который принят в системе нацио​нальных счетов. Более того, вполне возможно выделение как промежуточных, так и конечных трансакционных услуг, что оказывается необходимым во избе​жание двойного счета.
Б. ВНУТРИФИРМЕННЫЕ ТРАНСАКЦИОННЫЕ УСЛУГИ
Переходя от анализа трансакционных издержек в связи с поведением отдельных экономических агентов (покупателей и продавцов) к анализу их в связи с пове​дением групп, следует отметить, что наряду с общими моментами, когда фирма выступает как один из субъектов рынка, возникают и специфические, когда рас​сматриваются трансакционные издержки в связи с внутрифирменными отноше​ниями, осуществлением внутрифирменных трансакций.
Предлагаются два варианта оценки трансакционных издержек.
1. Первый способ заключается в рассмотрении сети контрактов как некоторой последовательности в рамках определенной иерархической структуры: меж​ду владельцами фирмы (собственниками) и менеджерами, менеджерами и контролерами (надзирателями), контролерами и рабочими. В качестве при​мера можно рассмотреть компанию Форда, который нанимает бухгалтеров, юристов, секретарей для координации, направления и контроля за своими обменами с управляющими. Управляющие также несут соответствующие из​держки, которых не было бы в том случае, если бы Форд производил авто​мобили для самого себя. Далее, управляющие используют аналогичный на​бор услуг для осуществления обменов с контролерами и т.д.
Следует только отметить, что структура трансакционных издержек изменяется в зависимости от уровня, на котором рассматриваются контракты. Чем он выше,
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тем более значительна доля издержек получения, обработки и предоставления информации. Чем ниже этот уровень, тем выше доля издержек, связанных с контролем выполнения контрактов по найму.
2.
Второй способ предполагает более простую схему: Форд (или акционеры)
как бы заключают контракты напрямую с непосредственными производите​
лями автомобилей, то есть теми, кто сам участвует в процессе трансформа​
ции ресурсов в продукт. Тогда все расходы, связанные с содержанием людей
на промежуточных должностях в иерархии (мастера, инспекторы, контроле​
ры, клерки, менеджеры), составляют ту часть издержек производства, кото​
рая не может быть перенесена на непосредственных производителей, а это
как раз и является существенной характеристикой трансакционных издер​
жек. Таким образом, все эти промежуточные звенья используются для коор​
динации, направления и контроля обменов с теми, кто напрямую обеспечи​
вает предоставление трансформационных услуг. Иногда издержки, связан​
ные с выполнением указанных видов деятельности, определяют как издерж​
ки управления или бюрократические издержки.
Вне зависимости от выбора схемы количественной оценки трансакционного сектора внутри фирм, необходимо, по мнению Д. Норта и Дж. Уоллиса, выпол​нение двух условий:
3.
Выделение профессий, которые напрямую связаны с выполнением трансак​
ционных функций:
а)
приобретение ресурсов;
б)
распределение производимого продукта;
в)
координация и контроль за выполнением трансформационных функций.
4.
Определение величины трансакционных издержек через вычисление зара​
ботной платы занятых во внутрифирменном трансакционном секторе.
В. ТРАНСАКЦИОННЫЕ (ЖАСЛИ
Существует особая категория фирм, основная деятельность которых связана с оказанием трансакционных услуг. Таким образом, если в рамках их деятельно​сти используются трансформационные услуги ресурсов, на уровне экономики в целом они все равно оцениваются как часть трансакционных издержек. К дан​ной категории фирм относятся посредники. Однако можно предложить и более точную спецификацию отраслей, в которых сгруппированы фирмы, оказываю​щие чистые трансакционные услуги или трансакционные услуги по преимуще​ству.
В так называемые трансакционные отрасли включены следующие группы фирм:
1. Финансы и операции с недвижимостью. Основная функция данных фирм —
обеспечение передачи прав собственности, включая поиск альтернатив, под​
готовку и осуществление сделок.
2. Банковское дело и страхование. Основная функция — посредничество в
осуществлении обменов, зависящих от специфических обстоятельств и тре​
бований (неопределенных, асинхронных во времени и не соответствующих
по количеству и величине), а также снижение издержек, связанных с безо​
пасностью реализации прав собственности на соответствующие ресурсы. В
частности, один из наиболее важных видов страхования при осуществлении
сделки — это страхование титула собственности, например, на землю.
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Выше уже отмечалось, что принципиальное значение имеет выбранная точка отсчета для классификации издержек на трансакционные и трансформацион​ные. В качестве примера неинвариантности классификации издержек производ​ства можно использовать банковский сектор. Доходы, которые получает бан​ковский сектор за осуществление операций по расчетам, а также мобилизации и размещению временно свободных средств, являются измерителем трансакцион-ных издержек, поскольку банки обеспечивают координацию планов и действий экономических агентов по сбережению и инвестированию, с одной стороны, и взаимных расчетов — с другой.
Однако как только мы посмотрим на эту ситуацию с позиции банка, то окажет​ся, что часть дохода, которая должна идти на покрытие издержек, соответствует трансформационным издержкам, необходимым для оказания услуг клиентам. Таким образом, трансакционные издержки для одного экономического агента являются источником покрытия трансформационных издержек другого. В дан​ном случае имеет значение не только функциональное предназначение тех или иных ресурсов, но и контекст, в котором рассматривается их использование. Та​ким образом, здесь мы вновь сталкиваемся с частным случаем проблемы двой​ного счета.
3.
Правовые (юридические) услуги. Основная функция соответствующих орга​
низаций  состоит в  обеспечении  координации,  направления  и  контроля
выполнения        условий        контрактов.        Поскольку        существующая
институциональная    среда    достаточно    сложна,    что    выражается    в
значительных   трудностях   учета  различных   нормативных   положений37,
относящихся    к   деятельности    фирмы,    для   экономии    на   издержках
использования существующей системы правил нанимают юристов.
Что касается квалификации транспорта как трансакционной или трансформаци​онной отрасли и соответственно транспортировки как трансакционной или трансформационной услуги, то решающее значение имеет способ определения блага. Если вещь определяется как благо с учетом того места, где будет проис​ходить его потребление, то транспортные издержки не могут быть отнесены к элементу трансакционных. В частности, если приобретаются материалы для строительства загородного дома, то данные материалы в магазине и на строи​тельной площадке — это разные блага. В этом моменте находит выражение принцип взаимодополняемости характеристик, делающих вещь благом.
4.
Оптовая и розничная торговля. Более сложным оказывается вопрос об опто​
вой и розничной торговле, которая включает как трансакционные, так и
трансформационные услуги. К последним можно было бы отнести, напри​
мер, хранение благ, которое аналогично транспортировке, только не в про​
странстве, а во времени. В нашу задачу не входит специальное обсуждение
данного вопроса, поэтому, следуя предложению Д. Порта и Дж. Уоллиса, мы
будем относить услуги оптовой и розничной торговли к трансакционным.
37 Дополнительные сложности в использовании существующей системы правил обусловлены их возможной несогласованностью. Она делает необходимость использования специализирован​ных услуг юристов еще более настоятельной.
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езультаты количественной оценки трансакционных услуг в экономике США. Основываясь на сформулированной методологии количественной оценки трансакционных издержек, Д. Норт и Дж. Уоллис осуществили измерения их уровня в частном и общественном секторах эконо​мики США.
Динамики уровня трансакционных издержек в частном секторе по отношению к ВНП в соответствующем году выглядит следующим образом:
Количественные оценки, основанные на предложенной методике, свидетельст​вуют о бурном развитии частного трансакционного сектора: за сто лет его доля в ВНП увеличилась более чем на 18 процентных пунктов. Следует отметить, что относительный рост трансакционного сектора оказался достаточно устойчивым, исключая последнее десятилетие (60-е годы), когда наметилась стабилизация.
Для определения величины общественного, или государственного, трансакци​онного сектора, Д. Норт и Дж. Уоллис предложили два варианта, в соответствии с которыми мы можем получить предельные величины оценок: максимальную и минимальную
Таблица 2.3. Частный трансакционный сектор США, % от ЮТ/738
	Год 
	1870 
	1880 
	1890 
	1900 
	1910 
	1920 
	1930 
	1940 
	1950 
	1960 
	1970 

	%к ВНП 
	22,2 
	25,3 
	29,1 
	30,4 
	31,5 
	35,1 
	38,3 
	37,1 
	40,1 
	41,3 
	40,8 


На основе полученных данных можно сделать вывод о том, что трансакционный сектор в экономике США в течение столетия расширялся как в соответствии с вариантом, в котором часть услуг государства являются трансакционными, так и в соответствии с вариантом, в котором все услуги государства — нетрансак-ционные. В первом случае его доля увеличилась более чем на 28 процентных пунктов, а во втором — на 22. Чем обусловлено такое бурное расширение тран​сакционного сектора?
38 Wallis, John J. and North, Douglass C. (1986), Measuring the Transaction Sector in the American Economy, 1870-1970, in Long-term factors in American Economic Growth, Stanley Engermann and Robert Gallman (eds.), Chicago: University of Chicago Press, 121.
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Таблица 2.4. Трансакционный сектор, % от ЮТ/739
	Годы 
	Первый вариант 
	Изменение в            процентных пунктах по первому вариан​ту 
	Второй  ва​риант 
	Изменение в        процентных        пунктах по второму варианту 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 

	1870 
	26,09 
	
	24,19 
	

	1880 
	28,87 
	+2,78 
	26,97 
	+2,78 

	1890 
	32,72 
	+3,85 
	30,82 
	+3,85 

	1900 
	34,10 
	+1,38 
	32,14 
	+1,32 

	1910 
	35,17 
	+1,07 
	33,44 
	+1,3 

	1920 
	39,98 
	+4,81 
	37,17 
	+3,73 

	1930 
	46,35 
	+6,37 
	40,81 
	+3,64 

	1940 
	43,69 
	-2,66 
	41,92 
	+1,11 

	1950 
	51,25 
	+7,56 
	44,63 
	+2,71 

	1960 
	55,35 
	+4,1 
	45,36 
	+0,73 

	1970 
	54,71 
	-0,64 
	46,66 
	+1,3 


Развивая идею о причинах расширения трансакционного сектора, выделяют три основных фактора:
1.
Значительно возросло значение издержек спецификации и защиты контрак​
тов, поскольку в результате роста специализации, урбанизации обмен стано​
вился во все большей степени безличным, деперсонализированным, что тре​
бует широкого использования специалистов в области права. Важнейшим же
фактором, определившим рост данной формы обмена, стало развитие мате​
риальной инфраструктуры, в частности транспорта, связи, что значительно
расширило спектр возможных альтернатив обмена и соответственно привело
к росту общих расходов на получение и обработку информации.
Кроме того, урбанизация обусловила концентрацию экономической деятельности в пространстве и относительное расширение реальных границ деятельности экономических аген​тов, что усилило элемент взаимозависимости. Последний, в свою очередь, в качестве одного из следствий имеет возникновение многочисленных денежных, технологических и потребитель​ских экстерналий. Аргументами производственных функций одних производителей товаров и услуг становятся результаты экономической деятельности других в виде объемов производимых товаров и услуг. То же самое касается функций дохода (для денежной экстерналий) и полезно​сти (потребительская экстерналия). Данная проблема ведет к росту значения спецификации прав собственности, их защиты. В свою очередь, усиление значимости разграничения прав собствен​ности и их специализированной защиты обусловливает рост спроса на юридические услуги.
2.
Вторым важным фактором стали технологические изменения. Капиталоем​
кие технологии могут прибыльно использоваться в том случае, если удается
обеспечить стабильно высокий уровень выпуска продукта, то есть реализо​
вать экономию на масштабе. Однако для этого необходимо обеспечение рит​
мичного, бесперебойного поступления ресурсов, во-первых; создание систе-
39

Ibid., 121.
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мы, обеспечивающей координацию и контроль за действиями людей внутри фирмы, во-вторых, и создание налаженной системы управления запасами и реализации производимой продукции, в-третьих. Эти факторы вместе с из​менениями в уровне транспортных расходов сделали возможным и необхо​димым развитие крупных форм хозяйственных организаций со сложной сис​темой внутрифирменной специализации, разделения труда и соответственно опосредующих ее воспроизводство трансакций. Вместе с тем перечисленные три компонента соответствуют трем типам внутрифирменных трансакцион-ных функций в трансформационном частном секторе экономики, выделен​ных Д. Нортом и Дж. Уоллисом. Таким образом, экономия на масштабе про​изводства при прочих равных условиях сопряжена с ростом средних тран-сакционных издержек (рис. 2.5).
Интерпретируя произошедшие изменения, их можно представить в виде рисун​ка, который построен на основе предположений, высказанных теми же автора​ми.
Рисунок 2.5. Средние трансакционные издержки и оптимальное количество трансакций при изменении трансформационной технологии
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N — количество трансакций, определяющее размер фирмы; Т — трансформационная технология; I — параметр, определяющий характеристику института; DtDt — кривая имплицит​ного спроса на трансакции; StSt — кривая имплицитного предложения трансакций; Dt'Dt' — кривая имплицитного спроса на внутрифирменные трансакции после изменения трансформаци​онной технологии
Технологические изменения приводят к тому, что возрастает предельный про​дукт ресурсов трансформационного назначения. Это означает, что то же коли​чество трансакций может без ущерба осуществляться при более высоких сред​них трансакционных издержках, с одной стороны, или позволяет увеличить ко​личество трансакций при том же уровне средних трансакционных издержек, с другой стороны, что равнозначно росту размеров фирмы. В результате, как по​казано на рисунке 19, общая величина внутрифирменных трансакционных из​держек возрастет с ATCi*Ni до ATC2*N2.
Есть и другой аспект данной проблемы. Технологические изменения в одной отрасли могут привести к росту предельного продукта трансакционных ресур​сов в другой отрасли и соответственно снижению средних трансакционных из-
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держек40. Тот же результат может быть получен вследствие институциональных изменений. В частности, появление и развитие системы правил, обеспечиваю​щих структуризацию взаимоотношений между экономическими агентами в ор​ганизациях с ограниченной ответственностью, существенно облегчает увеличе​ние масштабов фирмы. Если средние трансакционные издержки внутри фирмы снижаются, то в соответствии с принципом определения размера фирмы, кото​рый был сформулирован Р. Коузом, количество трансакций внутри нее должно увеличиться4 . (см. рис.2.6).
Рисунок 2.6. Средние трансакционные издержки и оптимальный объем внутрифирменных трансакций при институциональных изменениях
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АТС — средние трансакционные издержки; N — количество трансакций; DtDt — кривая имплицитного спроса фирмы на трансакции; StSt — кривая имплицитного предложения тран​сакций; St'St' — кривая имплицитного предложения трансакций, полученная в результате ин​ституциональных изменений
В данном случае увеличение размера фирмы необязательно сопряжено с ростом внутрифирменного трансакционного сектора, поскольку эластичность импли​цитного спроса на трансакционные услуги по абсолютному значению может быть меньше единицы.
3. Снижение издержек использования политической системы для перераспре​деления прав собственности. Это снижение было обусловлено, с точки зре​ния Д. Норта и Дж. Уоллиса, изменением системы правил для производства правил: основные решения следовало проводить через законодательные ко​миссии, что значительно облегчало задачу для различных групп экономиче​ских интересов в оказании давления с целью принятия выгодных им реше​ний.
Учитывая выделенные факторы изменения величины трансакционных услуг в экономике США, а также особенности методологии их оценки, можно сделать вывод, что источники динамики размеров трансакционного сектора оказывают​ся неоднородными.
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Здесь речь идет об издержках в расчете на одну трансакцию.
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North, Douglass С. and Wallis, John J. (1994), Integration Institutional Change in Economic History.
A Transaction Cost Approach, 150 Journal of Institutional and Theoretical Economics, 609—624.
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1. Расширение трансакционного сектора может происходить за счет изменения
структуры трансакций: увеличения доли рыночных. При прочих равных ус​
ловиях это означает, что общий уровень трансакционных издержек может
остаться тем же. Это говорит о том, что измерение его по величине трансак​
ционных услуг лишь известная степень приближения.
2. Если эластичность спроса на трансакционные услуги по цене оказывается
больше единицы, то расширение трансакционного сектора может происхо​
дить и при снижающейся цене трансакционных услуг.
3. Элементами издержек производства являются трансакционные и трансфор​
мационные расходы. Выше мы уже упоминали о том, что они могут рассмат​
риваться как заменители. Тогда возможна ситуация, когда при уменьшении
средних издержек производства общие трансакционные издержки растут, ес​
ли трансформационные издержки уменьшаются в большей степени.
4. Институциональные  изменения  в  одном  секторе  экономики  (например,
формирование организованного рынка облигаций со своими правилами
игры) могут существенным образом повлиять на ситуацию в другом секторе.
С одной стороны, это новый источник заемных средств. Но с другой, как это
произошло в России, — фактор недоинвестирования в реальный сектор эко​
номики, поскольку данный рынок был ориентирован в основном на опера​
ции с государственными ценными бумагами.
5. Удорожание процесса обмена, обусловленное неэффективным распределе​
нием прав собственности, которое осуществляется государством. Это стано​
вится возможным потому, что экономические интересы принимающих поли​
тические решения агентов противоречат условиям обеспечения эффективно​
го размещения ресурсов. В то же время действия, которые предпринимаются
индивидами в соответствии с интересами той или иной группы, не сопряже​
ны со значительными издержками. В частности, это обусловлено несовер​
шенством политического рынка как следствием невозможности достаточно
точно оценить результативность работы того или иного политика и соответ​
ствие действий выданным избирателям обещаниям.
6. Бурный рост многообразия благ наряду с усложнением значительной их час​
ти  обусловливает рост  трудностей,  связанных  с  измерением  полезных
свойств благ по разным параметрам и их дальнейшее упорядочивание, необ​
ходимое для оценки блага в целом.
Следовательно, с учетом двух последних моментов, динамика трансакционного сектора не может быть рассмотрена как однозначно положительный или отри​цательный фактор экономического роста и соответственно развития системы специализации, разделения труда. В основе этой неоднозначности лежит, с од​ной стороны, распределительный аспект взаимодействий между экономически​ми агентами, соответствующий двойственной природе институтов, а с другой — особенности методологии оценки. Итак, в той мере, в какой трансакционные издержки оказываются экзогенной или эндогенной переменной относительно институтов, для выводов относительно реальной динамики последних в терми​нах Парето-оптимальности или Парето-улучшений недостаточно оснований. Предварительно должна быть решена проблема идентификации.
Данная двойственность проявляется в особой роли государства, которое может снижать уровень трансакционных издержек через спецификацию и защиту прав собственности, а может, наоборот, повышать их уровень, являясь препятствием
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для экономического роста через создание благоприятных условий для распреде​лительной деятельности организаций
З

аключение. В данной главе были рассмотрены такие основополагающие для новой институциональной экономической теории понятия как трансак​ция и трансакционные издержки.
Было показано, что любая трансакция обладает достаточно сложной внутренней структурой и отличается от простого обмена товарами. Трансакции разнообраз​ны, что отражает разнообразие форм организации экономической деятельности. Мы рассмотрели основные характеристики чистых типов трансакции, выделен​ных Коммонсом: торговую трансакцию, трансакции управления и рационирова​ния.
Операционализация понятия трансакции и институт происходит посредством включения в систематических анализ понятия трансакционных издержек. В данной главе было показано, что существуют различные подходы к определе​нию данного понятия, но в любом случае трансакционные издержки имеют большое влияния на эффективность размещения ресурсов и экономической раз​витие.
Следует особо отметить, что тезис о том, что трансакционные издержки препят​ствуют экономическому развитию, являются непроизводительными некоррек​тен, если исходить из предположения о достаточной степени реалистичности анализа. Данный тезис имеет, на первый взгляд, право на существование только в том случае, если сравнивать две ситуации: с нулевыми и положительными трансакционными издержками.
Принципиальное значение имеет не только и даже не столько уровень трансак​ционных издержек, сколько их структура, распределение между участниками экономического обмена, что, в свою очередь, отражает специфическую конфи​гурацию институтов.
Основные понятия главы
· Доверительные блага
· Издержки выявления альтернатив
· Издержки заключения контракта
· Издержки измерения
· Издержки оппортунистического поведения
· Издержки спецификации и защиты прав собственности
· Исследуемые блага
· Опытные блага
· Торговая трансакция
· Трансакция
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· Трансакция рационирования
· Трансакция управления
· Трансакционные издержки
· Трансформационные издержки
Вопросы для повторения
1. Чем трансакция отличается от обмена товарами (услугами)?
2. Назовите форму трансакции, в которой возможно соблюдение условий сим​
метричности правовых отношений между контрагентами?
3. В чем состоят особенности торговой трансакции в отличие от трансакции
управления?
4. В чем состоят особенности трансакции управления в отличие от трансакции
рационирования?
5. В чем состоят особенности трансакции рационирования от торговой тран​
сакции?
6. Что такое «бьюкененовский товар»?
7. Какому типу характеристик благ соответствует трансформационная функ​
ция?
8. Какому типу характеристик благ соответствует трансакционная функция?
9. Может ли распределение трансакционных издержек между участниками об​
мена влиять на общую величину этих издержек?
10. Назовите основные институты, используемые для минимизации издержек
выявления альтернатив.
11. Чем различаются между собой исследуемые, опытные и доверительные бла​
га?
12. Назовите основные способы снижения издержек заключения контрактов.
13. Какой   из   форм  оппортунистического   поведения   (предконтрактной   или
постконтрактной) является ухудшающий отбор?
14. Какой   из   форм  оппортунистического   поведения   (предконтрактной   или
постконтрактной) является моральный риск?
15. Какой   из   форм  оппортунистического   поведения   (предконтрактной   или
постконтрактной) является отлынивание?
16. Какой   из   форм  оппортунистического   поведения   (предконтрактной   или
постконтрактной) является вымогательство?
17. Какими   факторами,   по   Уоллису   и   Норту,   обусловлено   расширение
трансакционного сектора американской экономики в двадцатом веке?
Вопросы для размышления
1. «Если общая величина трансакционных издержек, обусловленная соответст​вующими правилами обмена минимальна, то его участники могут извлечь из него максимально возможную выгоду». Прокомментируйте данное сужде​ние.
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2. Объясните, почему перечисленные виды трансакционных издержек, нельзя
рассматривать как способ их классификации.
3. Перечислите основные факторы, влияющие на уровень трансакционных из​
держек на Нью-йоркской фондовой бирже в соответствии с гипотезой Дем-
сетца. Объясните направление действия каждого из этих факторов.
4. «Увеличение доли трансакционного сектора в ВНП является следствием
снижения эффективности функционирования экономики». Прокомментируй​
те данное суждение.
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